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﻿आमचीी मूूल्येे
सचोोटीीनेे नेेतृतृ्व कराा 
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जेेबीील येेथेे, आम्हीी आमच्याा ग्रााहकांं�सााठीी उत्पाादि�त केेलेेल्याा 
उत्पाादनांं�च्याा शे्रेणीीद्वाारेे किं�ंवा ा आमच्याा समुुदाायांं�मध्येे 
आमच्याा सहभाागाातूून, जगाावर सकााराात्मक प्रभााव 
पााडण्याासााठीी आम्हीी दररोोज प्रयत्न करतोो.

वि�श्वाास, जबााबदाारीी आणि� सचोोटीीचीी आमचीी मूूल्य आधाारि�त 
संंस्कृृतीी आम्हीी करत असलेेल्याा प्रत्येेक गोोष्टीीचाा पाायाा आहेे. 
यााचाा आमच्याा परस्परसंंवाादांं�वर प्रभााव पडतोो आणि� 
नवकल्पनाा रााबवताा येेताात आणि� पर्याा�वरणपूरक  काारभााराालाा 
प्रोोत्सााहन मि�ळते.े हीी मुुख्य तत्त्वेे आमच्याा यशाासााठीी 
महत्त्वपूूर्णण आहेेत आणि� आमच्याा ऑपरेेशन्सच्याा प्रत्येेक 
पैैलूूमध्येे त्यांं�चाा अंंतर्भाा�व असतोो.

आमचीी संंस्कृृतीी आणि� मूूल्यांं�चाा प्रचाार आणि� वि�काास 
करण्याासााठीी, मीी जेेबीील चीी आचाारसंंहि�ताा (संंहि�ताा) साादर 
करण्याास उत्सुुक आहेे, जोो एक महत्त्वााचाा दस्तऐवज आहेे व 
तोो आमच्याा संंस्थाात्मक आचरण आणि� नि�र्णणय प्रक्रि�येलाा 
आधाार देेणाारीी माानके आणि� मूूल्येे स्पष्ट करतोो. सहकाारीी, 
ग्रााहक आणि� व्याापक समााज यांं�च्यााशीी केेलेेल्याा 
परस्परसंंवाादाावर भर देेऊन, आमच्याा नेेतृतृ्व काार्ययसंंघाापाासूून 
आमच्याा नवीीन भरतीी झाालेेल्यांं�पर्यंतं सर्वव कर्ममचााऱ्यांं�सााठीी हीी 
आचाारसंंहि�ताा स्पष्ट अपेेक्षाा प्रस्थाापि�त करते.े 

आमचीी आचाारसंंहि�ताा केेवळ नि�यमांं�चाा एक संंच नााहीी; तीी सर्वव 
भाागधाारकांं�नाा फाायदाा होोईल अशाा रीीतीीनेे व्यवसााय 
चाालवण्यााचीी आमचीी मूूल्येे आणि� समर्पपण प्रति�बिं�ंबि�त 
करणााराा आरसाा म्हणूून कााम करते.े याा माानकांं�चेे पाालन करून, 
आम्हीी आमच्याा कंं पनीीमध्येे वि�श्वाास आणि� खाात्रीी नि�र्माा�ण 
करतोो आणि� सर्वांं�सााठीी सर्ववसमाावेेशक, आदरणीीय आणि� 
सुुरक्षि�त काार्ययस्थाान तयाार करतोो. मीी प्रत्येेक कर्ममचााऱ्याालाा 

त्यांं�च्याा सर्वव काामाात याा तत्त्वांं�नाा मूूर्तत स्वरूप देेऊन,  संंहि�ताा 
अंंतर्भूू�त करण्याासााठीी प्रोोत्सााहि�त करतोो. मीी कंं पनीीतीील प्रत्येेक 
प्रमुुखांं�नाा त्यांं�च्याा संंबंंधि�त क्षेेत्रांं�मध्येे आणि� सााइट्समध्येे 
केेवळ शीीर्षषस्थाानीी आदर्शश सेेट करण्याासााठीीच नव्हेे तर 
इतरांं�सााठीी एक उदााहरण म्हणूून नेेतृतृ्व करण्याासााठीी 
प्रोोत्सााहि�त करतोो. 

संंहि�तेमेध्येे तुुमच्याासमोोर येेणााऱ्याा प्रत्येेक परि�स्थि�ितीीचाा 
समाावेेश नसलाा तरीी, मीी तुुम्हाालाा तुुमच्याा तत्कााळ पर्ययवेक्षक, 
एचआर प्रति�नि�धीी किं�ंवा ा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााकडे ेकोोणतेहेीी प्रश्न किं�ंवा ा समस्याा मांं�डण्यााचीी वि�नंंतीी 
करतोो. आम्हीी जेेबीील येेथेे "बोोलाा" संंस्कृृतीीलाा प्रोोत्सााहन देेतोो 
आणि� जोो कोोणीी वि�श्वाासाानेे समस्येेचीी तक्राार करतोो किं�ंवा ा 
तपाासाात भााग घेेतोो त्यांं�चाा बदलाा घेेणााऱ्यांं�बााबतीीत आम्हीी 
शूून्य सहनशीीलताा बााळगतोो.

आम्हीी तांं�त्रि�कदृष्ट्याा सर्वाा�त प्रगत आणि� वि�श्वाासाार्हह 
मॅॅन्युुफॅॅक्चरिं�ंग उपााय प्रदााताा होोण्यााचाा प्रयत्न करत असल्याानेे, 
मीी तुुमच्याापैकैीी प्रत्येेकाालाा तुुमच्याा सर्वव कृृतीी आणि� 
शब्दांं�मध्येे नैैति�कताा आणि� मूूल्यांं�चीी सर्वोोच्च माानके 
रााखण्याास सांं�गतोो. आपल्याा संंस्थेेचीी प्रति�ष्ठाा आपल्याा 
काार्ययसंंघाातीील  प्रत्येेक सदस्यााद्वाारेे प्रदर्शि�ित केेलेेल्याा 
वैैयक्ति�िक सचोोटीीवर अवलंंबूून असते.े

तुुमच्याा पााठिं�ंब्यााबद्दल आणि� समर्पपणााबद्दल मीी मनाापाासूून 
कृृतज्ञताा व्यक्त करतोो काारण आपण एकत्रि�तपणेे जेेबीीललाा 
यशोोशि�खरााकडे ेनेेणाार आहोोत. एकत्रि�तपणेे, नेेहमीी योोग्य गोोष्ट 
करू याा आणि� सचोोटीीनेे नेेतृतृ्व करू याा.

मााईक दस्तूूर
CEO, जेेबीील 

मााईक दस्तूूर यांं�चाा संंदेेश
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आमचीी व्याावसाायि�क मूूल्येे
नि�र्धाा�र
आमचीी कल्पकताा
आम्हीी उत्कृृष्टताा सााध्य करण्याासााठीी सतत 
प्रयत्न करत असतोो. आम्हीी नेेहमीी आज केेलीी 
त्याापेेक्षाा जाास्त प्रगतीी करण्यााचाा प्रयत्न करत 
असतोो. आम्हीी वेेगाानेे कााम करतोो आणि� वि�चाार 
करून जोोखमीी घेेतोो; आणि� आम्हीी आमच्याा 
कृृतींं�चीी जबााबदाारीी घेेतोो. आम्हीी भवि�ष्याात 
आणखीी चांं�गले कााम करू शकतोो आणि� ते े
करताा येेईल यााचीी खाात्रीी करण्याासााठीी 
सर्जजनशीीलतेनेेे वि�चाार करतोो आणि� नवीीन 
गोोष्टीी घडवतोो.

सचोोटीी
आमचेे मूूलभूूत तत्त्व
आमच्याा व्यवसााय करण्यााच्याा पद्धतीीचेे 
सांं�स्कृृति�क मूूलभूूत तत्त्व म्हणजे आमचीी 
सचोोटीी. ग्रााहक, पुुरवठाादाार, भाागधाारक आणि� 
सहकर्ममचाारीी यांं�च्याासोोबतचे सर्वव संंवााद अत्यंंत 
प्राामााणि�कपणाानेे, इमाानदाारीीनेे आणि� परस्पर 
आदराानेे केेलेे जााताात.

सक्षमीीकरण
आमचेे कर्ममचाारीी
आम्हीी सुुरक्षि�त, पे्रेरि�त, आदरणीीय, 
आव्हाानाात्मक, सशक्त आणि� समर्पि�ित 
काार्ययसंंघ तयाार करण्यााचाा प्रयत्न करतोो. 
आम्हीी वि�वि�धताा, स्वयंं सुुधाारणाा आणि� 
व्याावसाायि�क प्रगतीी स्वीीकाारतोो; आणि� आम्हीी 
हेे आनंंदाानेे करतोो! आम्हीी आपल्याा 
कम्युुनि�टीीज आणि� पर्याा�वरण सुुधाारण्याासााठीी 
एकत्र कााम करतोो. आम्हीी नेेहमीी "योोग्य ते े
कराा" याा वचनांं�चेे पाालन करतोो आणि� 
एकमेकांं�नाा व जेेबीील लाा यशस्वीी होोण्याात 
मदत करण्याासााठीी एकत्र कााम करतोो.

आदर
आमचेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार
ग्रााहक आणि� पुुरवठाादाारांं�सह आमचीी 
धोोरणाात्मक व्यवसााय भाागीीदाारीी हीी भाागधाारक 
मूूल्य नि�र्माा�ण करते.े आम्हीी आमच्याा ग्रााहकांं�नाा 
आणि� भाागीीदाारांं�नाा आनंंदि�त करतोो व आमचाा 
दैैनि�क व्यवसााय आदरपूूर्ववक, प्राामााणि�कपणेे 
आणि� स्पर्धाा�त्मक पद्धतीीनेे पाार पााडूून हेे संंबंंध 
दृढ करतोो.

वचनबद्धताा
आमचेे भाागधाारक
आम्हीी साार्ववजनि�करि�त्याा व्याापाार करणाारीी 
कंं पनीी आहोोत. आमच्याा भाागधाारकांं�च्याा 
गुंं�तवणुुकीीचेे मूूल्य वााढवणेे आणि� त्यााचेे 
मजबूूतपणेे संंरक्षण करणेे हेे आमचेे कर्ततव्य 
आहेे. आमच्याा व्यवसाायााच्याा प्रत्येेक पैैलूूमध्येे 
सतत “योोग्य ते ेकरणेे” हीी आमचीी त्यांं�च्यााप्रतीी 
जबााबदाारीी आहेे. यााचाा अर्थथ आम्हीी 
स्पर्धाा�त्मकपणेे आणि� नैैति�कदृष्ट्याा सर्वोोत्तम 
असणेे; आणि� रोोज भाागधाारकांं�चेे मूूल्य 
वााढवण्यााचाा प्रयत्न करणेे आवश्यक आहेे.
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याा वि�भाागाात:

•	 आमचीी आचाारसंंहि�ताा जााणूून घ्याा
•	 तुुमच्याा जबााबदााऱ्याा
•	 योोग्य नि�र्णणय घ्याा
•	 बोोलाा – आम्हीी ऐकत आहोोत

﻿आमचीी 
आचाारसंंहि�ताा
सचोोटीी — हीीच आमचीी 
आचाारसंंहि�ताा
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आमचीी आचाारसंंहि�ताा 
जााणूून घ्याा 
जेेबीीलचीी आचाारसंंहि�ताा याामध्येे स्वाागत आहेे. आमच्याा आचाारसंंहि�तेचेाा 
हेेतूू आमचीी तत्त्वेे आणि� आम्हीी व्यवसााय कसाा करतोो यांं�चेे नि�वेदन 
करणेे हाा आहेे. तसेच तोो आमचीी मूूल्येे, संंस्कृृतीी आणि� वर्ततनााचीी माानके  
इतरांं�नाा सांं�गणााराा व्याावहाारि�क माार्गगदर्शशकदेखीील आहेे. आमचीी 
आचाारसंंहि�ताा तुुम्हाालाा आमच्याा नैतैि�कताा आणि� अनुुपाालन माानकांं�बद्दल 
प्रश्न असल्याास मदत करते.े तीी तुुम्हाालाा साामोोरेे जाावेे लाागणााऱ्याा 
परि�स्थि�ितींं�मध्येे आमचीी मूूल्येे आणि� धोोरणेे लाागूू करण्याात मदत करेेल.

आमचीी 
आचाारसंंहि�ताा
आचाारसंंहि�तेमेध्येे प्रत्येेक परि�स्थि�ितीी समाावि�ष्ट 
केेलेेलीी नााहीी. तीी वर्ततनााचेे आधाारभूूत माानक 
सांं�गते,े जेेणेेकरून आमच्याा कंं पनीीशीी संंबंंधि�त 
सर्वांं�नाा त्यांं�च्यााकडून कााय अपेेक्षि�त आहेे हेे 
कळेेल. तुुम्हाालाा अति�रि�क्त मााहि�तीी किं�ंवा ा 
माार्गगदर्शशन हवे असल्याास जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघ येेथेे किं�ंवा ा याा 
आचाारसंंहि�तेते सूूचीीबद्ध केेलेेल्याा इतर 
संंसााधनांं�पैैकीी कशाावरहीी संंपर्कक  सााधाा.

आमच्याा 
आचाारसंंहि�तेचेेे 
कोोणीी पाालन कराावेे
जेेबीील किं�ंवा ा ति�च्याा कोोणत्यााहीी जाागति�क 
उपकंं पन्यांं�मध्येे कााम करणााऱ्याा प्रत्येेकाानेे 
आमचीी आचाारसंंहि�ताा, धोोरणेे आणि� प्रक्रि�यांं�चेे 
पाालन करणेे आवश्यक आहेे. याामध्येे कर्ममचाारीी, 
अधि�काारीी आणि� संंचाालक यांं�चाा समाावेेश आहेे.

जेेबीील च्याा वतीीनेे काार्यय करणााऱ्याा कोोणीीहीी 
आमच्याा आचाारसंंहि�तेचेेे आणि� अनुुपाालन 
धोोरणांं�चेे पाालन कराावेे अशीी आमचीी अपेेक्षाा आहेे. 
याामध्येे पुुरवठाादाार, सल्लाागाार, प्रति�नि�धीी, वि�क्रीी 
प्रति�नि�धीी, वि�तरक आणि� स्वतंंत्र कंंत्रा ाटदाार यांं�चाा 
समाावेेश होोतोो.
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तुुमच्याा जबााबदााऱ्याा

जेेबीील च्याा प्रमुुखांं�च्याा अति�रि�क्त 
जबााबदााऱ्याा
हीी आचाारसंंहि�ताा आणि� संंबंंधि�त धोोरणांं�बद्दल जाागरूकताा 
वााढवण्याासााठीी जेेबीील वाार्षि�िक जाागति�क आचाारसंंहि�ताा प्रशि�क्षण, तसेच 
वि�शि�ष्ट धोोरणांं�वर नि�यतकाालि�क प्रशि�क्षण आयोोजि�त करते.े याा 
प्रशि�क्षणांं�मध्येे पूूर्णण सहभााग नोंंदवणेे आणि� तीी पूूर्णण करण्याासााठीी सर्वव 
व्यवस्थाापकांं�नीी त्यांं�च्याा संंस्थांं�चीी जबााबदाारीी घेेणेे अपेेक्षि�त आहेे.

आमचीी सचोोटीीचाा दर्जाा� पूूर्णण करण्याात मदत करण्याासााठीी प्रमुुखांं�चीी 
आणि� पर्ययवेक्षकांं�चीी अति�रि�क्त कर्ततव्येे हीी आहेेत:

•	 तुुमच्याा वर्ततनाानेे इतरांं�समोोर उदााहरण ठेेवाा आणि� नैैति�क वर्ततनााचाा 
आदर्शश नि�र्माा�ण कराा. प्रमुुख म्हणूून, तुुम्हीी तुुमच्याा संंस्थेेच्याा 
नि�यमांं�चेे अनुुपाालन करण्यााचीी जबााबदाारीी घ्याा.

•	 तुुमच्याा काार्ययसंंघााच्याा अनुुपाालन आवश्यकताा समजूून घ्याा.
•	 हीी आचाारसंंहि�ताा, धोोरणेे आणि� व्यवसााय पद्धतीी तुुमच्याा 
काार्ययसंंघााच्याा दैैनंंदि�न काामाावर कशीी लाागूू होोताात त्यााबााबत संंवााद 
सााधाा.

•	 असेे वााताावरण तयाार कराा, जि�थे कर्ममचााऱ्यांं�नाा त्यांं�च्याा नैैति�क 
जबााबदााऱ्याा समजतीील आणि� प्रति�शोोधााच्याा भीीतीीशि�वााय चिं�ंताा 
व्यक्त करणेे सोोयीीस्कर वााटेेल.

•	 कर्ममचााऱ्यांं�चेे मूूल्यमाापन करताानाा आणि� रि�वॉॉर्डड देेताानाा नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन हेे प्रमुुख घटक वि�चााराात घ्याा.

•	 याा आचाारसंंहि�तेचे्याा महत्त्वााच्याा गोोष्टींं�वर भर द्याा आणि� 
नैैति�कतेनेेे व्यवसााय चाालवण्यााच्याा जेेबीील  च्याा वचनबद्धतेलेाा 
बळकट कराा.

•	 अधोोरेेखि�त कराा कीी सचोोटीीपेेक्षाा व्यवसाायााचेे परि�णााम कधीीहीी 
महत्त्वााचेे नसताात.

•	 समस्याा पुुढेे नेेणेे, उल्लंंघनााचीी तक्राार करणेे आणि� जाागति�क 
नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघ यांं�च्यााकडून मदत मि�ळवणेे हेे 
कधीी कराावेे ते ेजााणूून घ्याा.

•	 बदलाा घेेण्यााबााबत आमचीी शूून्य-सहि�ष्णुुताा अंंमलाात आणलीी 
जााईल यााचीी खाात्रीी कराा.

सचोोटीी
सचोोटीीनेे आणि� व्याावसाायि�क व नैैति�क 
पद्धतीीनेे वाागाा. तुुमचेे वाागणेे आम्हाा  
सर्वांं�वर आणि� जेेबीील च्याा प्रति�ष्ठेेवर 
प्रति�बिं�ंबि�त होोते.े

लक्ष द्याा
हीी आचाारसंंहि�ताा आणि� संंबंंधि�त 
धोोरणांं�मध्येे समाावि�ष्ट असलेेल्याा 
मााहि�तीीचाा परि�चय करून घ्याा.  
तुुमच्याा काामाालाा लाागूू होोणााऱ्याा 
धोोरणांं�कडे ेलक्ष द्याा.

तक्राार कराा
याा आचाारसंंहि�तेते सूूचीीबद्ध केेलेेलीी संंसााधनेे 
वाापरून संंशयि�त बेेकाायदेशीीर किं�ंवा ा 
अनैैति�क वर्ततनााचीी तक्राार कराा. तुुम्हाालाा 
एखााद्याा परि�स्थि�ितीीबद्दल खाात्रीी नसलीी, 
तरीीहीी संंपर्कक  सााधाा आणि� माार्गगदर्शशनााचीी 
वि�नंंतीी कराा. 

लक्षाात ठेेवाा
लक्षाात ठेेवाा, काायदाा, आमचीी 
आचाारसंंहि�ताा किं�ंवा ा कोोणत्यााहीी  
जेेबीील धोोरणााचेे उल्लंंघन करण्यााचेे 
कोोणतेहेीी काारण कधीीहीी पुुरेेसेे नसते.े
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योोग्य नि�र्णणय घ्याा
योोग्य नि�र्णणय घेेणेे नेेहमीीच सोोपेे नसते.े कााहीी वेेळाा तुुमच्याावर तााण असूू शकतोो किं�ंवा ा कााय कराावेे यााचीी खाात्रीी नसते.े लक्षाात ठेेवाा, कीी याा आचाारसंंहि�तेते सूूचीीबद्ध 
केेलेेल्याा संंसााधनांं�सह अन्य संंसााधनेे मदतीीसााठीी उपलब्ध आहेेत.

मलाा नि�र्णणय घेेण्याात 
अडचण काा येेत आहेे?

मीी सर्वव संंभााव्य पर्याा�यांं�चाा 
वि�चाार केेलाा आहेे काा?

मााझाा नि�र्णणय आमचीी 
मूूल्येे, आमचीी 

आचाारसंंहि�ताा, कंं पनीी 
धोोरणेे आणि� काायद्यााशीी 

सुुसंंगत आहेे काा?

मााझे ेकुुटुंं �ब, मि�त्रमैैत्रि�णीी, 
शेजेाारीी आणि� सहकाारीी 
मााझ्याा कृृतीीबद्दल कााय 

वि�चाार करतीील?

मलाा आवश्यक असलेेलीी  
सर्वव मााहि�तीी मााझ्यााकडे े

आहेे काा?

मीी इतर कर्ममचाारीी आणि� 
ग्रााहकांं�वर पडणााऱ्याा 
प्रभाावाासह, परि�णााम 
आणि� त्याात समाावि�ष्ट 
असलेेल्याा जोोखमींं�चाा 
वि�चाार केेलाा आहेे काा?

मलाा याातीील संंभााव्य 
काायदेशीीर समस्याा 

समजताात काा किं�ंवा ा मीी 
काायदाा वि�भाागााशीी 

सल्लाामसलत करण्यााचीी 
आवश्यकताा आहेे काा?

कंं पनीीच्याा मीीटिं�ंगमध्येे 
मााझ्याा नि�र्णणयााचेे वर्णणन 
करणेे मलाा सोोयीीस्कर 

वााटेेल काा?

कााय कराावेे यााबद्दल मीी 
खरोोखरच अनि�श्चि�ित 
आहेे कीी मलाा जेे योोग्य 
वााटते ेते ेकरण्याास मीी 

संंकोोचत आहेे?

मााझ्याा नि�र्णणयााचाा जेेबीील 
च्याा प्रति�ष्ठेेवर कााय 
परि�णााम होोईल?

मीीडि�याामध्येे  
मााझ्याा नि�र्णणयााबद्दल 

वााचताानाा मलाा सोोयीीस्कर 
वााटेेल काा?

जेेबीील मध्येे कोोणीीतरीी 
आहेे काा ज्यााच्यााकडे ेमीी 
मदतीीसााठीी जाावेे?

कठीीण नि�र्णणय 
घेेताानाा, स्वतःःलाा हेे 
प्रश्न वि�चाारल्याास 
मदत होोऊ शकते:े
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बोोलाा – आम्हीी ऐकत आहोोत 
सचोोटीी आणि� नैैति�कतेसेााठीीचीी आमचीी उच्च माानके रााखण्याासााठीी प्रत्येेकाानेे आपाापलीी भूूमि�काा बजाावलीी पााहि�जे. तुुम्हाालाा कोोणत्यााहीी संंभााव्य चुुकीीचीी मााहि�तीी असल्याास, कृृपयाा त्यााचीी 
तक्राार कराा, जेेणेे करून परि�स्थि�ितीीचेे पुुनराावलोोकन करून त्याावर कृृतीी केेलीी जााऊ शकते.े

तक्राार कशीी कराावीी
बोोलण्यााचीी तुुमचीी भूूमि�काा पाार पााडणेे जेेबीील सााठीी महत्त्वााचेे आहेे. सर्वव कर्ममचााऱ्यांं�नाा चिं�ंतेचेीी 
तक्राार करताा याावीी अशीी आमचीी इच्छाा आहेे. तुुम्हाालाा संंपूूर्णण मााहि�तीी असणेे आवश्यक नााहीी. 
तुुम्हाालाा अनैैति�क किं�ंवा ा बेेकाायदेशीीर वर्ततन दि�सल्याास किं�ंवा ा संंशय असल्याास अथवाा तुुम्हाालाा 
प्रश्न असल्याास, तुुम्हीी हेे करू शकताा:

आमचेे ओपन-डोोअर धोोरण वाापराा
•	 कोोणत्यााहीी कर्ममचााऱ्याालाा त्यााचाा वि�श्वाास असलेेल्याा व्यक्तीीकडे ेचिं�ंताा व्यक्त करताा याावीी 
याासााठीी आमचेे ओपन-डोोअर धोोरण तयाार केेलेे गेेलेे आहेे. 

कोोणााशीीतरीी बोोलाा 
•	 तुुम्हाालाा कााहीी प्रश्न असल्याास किं�ंवा ा एखााद्याा चिं�ंतेचेीी तक्राार करण्याास, तुुम्हाालाा सोोयीीस्कर 
वााटत असल्याास, तुुमच्याा पर्ययवेक्षकााशीी समस्येेवर चर्चाा� करण्यााचाा वि�चाार कराा. तुुम्हीी 
मॅॅनेेजमेंट, माानव संंसााधन किं�ंवा ा काायदाा वि�भाागााच्याा इतर कोोणत्यााहीी सदस्यााशीीदेेखीील बोोलूू 
शकताा. जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा:

	{ आमचाा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघ अनुुपाालन काार्याा�लय आणि� 
काायदाा वि�भाागााचाा भााग आहेे. ते ेऐकण्याासााठीी आणि� मदत करण्याासााठीी तत्पर आहेेत. 
त्यांं�चेे काार्ययसंंघ सदस्य सर्वव जेेबीील प्रदेेशांं�मध्येे आहेेत, जेे जेेबीील लाा केेलेेल्याा चिं�ंतेचेेे 
पुुनराावलोोकन करण्याासााठीी समर्पि�ित आहेेत. ते ेतुुमच्याा चिं�ंतेचेेे पुुनराावलोोकन करून 
योोग्य तीी काारवााई करतीील. 

	{ तुुम्हीी Global_Compliance@jabil.com वर ईमेेल करून जाागति�क नैैति�कताा आणि� 
अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी किं�ंवा ा तुुमच्याा प्रदेेशाातीील जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
सदस्यााशीी थेेट संंपर्कक  सााधूू शकताा. 
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जेेबि�ल इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनशीी ऑनलााइन संंपर्कक  सााधाा 
•	 आमच्याा इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनचे ऑनलााइन तक्राार चॅॅनल आहेे. तुुम्हीी आमच्याा आचाारसंंहि�तेमधीील किं�ंवा ा तुुमच्याा 
संंस्थेेत असलेेल्याा जेेबि�ल इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइन पोोस्टरवरीील QR कोोड स्कॅॅन करू शकताा किं�ंवा ा 
jabilglobalcompliance.com लाा भेेट देेऊ शकताा. स्थाानि�क काायद्याानेे परवाानगीी दि�ल्याास तुुम्हीी नि�नाावीी रााहूू 
शकताा.  

•	 तुुमचीी तक्राार आणखीी पुुनराावलोोकन आणि� काारवााईसााठीी जेेबीील च्याा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााकडे ेपााठवलीी जााईल.  

•	 आम्हाालाा तुुमच्यााकडून अति�रि�क्त मााहि�तीीचीी आवश्यकताा असूू शकते.े तुुम्हीी नि�नाावीी रााहणेे नि�वडूू शकताा आणि� 
ईमेेल पत्ताा प्रदाान करू शकताा जेेणेे करुन एन्क्रि�िप्टेेड संंप्रेषण माार्गाा�नेे तपाासनीीस तुुमच्यााशीी संंपर्कक  सााधूू शकेेल. 
यााचाा अर्थथ असाा, कीी तुुमच्यााकडे ेतपाासकााशीी संंवााद सााधण्यााचाा थेेट माार्गग असेेल, पण तपाासकर्त्या�ा�कडे ेतुुमचीी 
संंपर्कक  मााहि�तीी किं�ंवा ा तुुमचीी ओळख नसेल. 

जेेबि�ल इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइन कॉॉल सेंटंरशीी संंपर्कक  सााधाा 
•	 आमच्याा इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनमध्येे प्रत्येेक जेेबि�ल देेशाासााठीी स्थाानि�क कॉॉल सेंटंर आहेेत. आमच्याा स्थाानि�क 
कॉॉल सेंटंरमध्येे तृतृीीय पक्ष अनुुपाालन तज्ञ आहेेत आणि� ते ेसर्वव जेेबि�ल भााषांं�मध्येे भााषांं�तर देेऊ शकताात. आमचेे 
तज्ञ ऐकण्याासााठीी, आवश्यक असल्याास प्रश्न वि�चाारण्याासााठीी आणि� नंंतर अहवााल लि�हि�ण्याासााठीी प्रशि�क्षि�त 
आहेेत. आणखीी पुुनराावलोोकन आणि� काारवााईसााठीी अहवााल जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाालाा 
प्रदाान केेलाा जााईल. स्थाानि�क काायद्याानेे परवाानगीी दि�लीी आहेे तेथेेे तुुम्हीी तुुमचीी तक्राार नि�नाावीीपणेे करू शकताा.  

•	 तुुमच्याा संंस्थेेमधीील जेेबि�ल इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइन पोोस्टरवर तुुम्हाालाा तुुमचाा देेश वि�शि�ष्ट फोोन नंंबर आढळेेल 
किं�ंवा ा jabilglobalcompliance.com वर तुुम्हाालाा सर्वव नंंबरचीी संंपूूर्णण याादीी मि�ळेेल. 

•	 आम्हाालाा तुुमच्यााकडून अति�रि�क्त मााहि�तीीचीी आवश्यकताा असूू शकते.े तुुम्हीी नि�नाावीी रााहणेे नि�वडूू शकताा आणि� 
ईमेेल पत्ताा प्रदाान करू शकताा जेेणेे करुन एन्क्रि�िप्टेेड संंप्रेषण माार्गाा�नेे तपाासनीीस तुुमच्यााशीी संंपर्कक  सााधूू शकेेल.

अनुुपाालन अम्बॅॅसडरशीी संंपर्कक  सााधाा   
•	 तुुमचीी भााषाा बोोलणााऱ्याा वि�श्वाासूू कर्ममचााऱ्यााकडे ेजााणेे उपयुुक्त ठरू शकते.े यााचेे नि�रााकरण करण्याासााठीी, आम्हीी 
अनेेक सााइटवर उपलब्ध स्थाानि�क अनुुपाालन अम्बॅॅसडर तयाार केेलेे आहेेत (तुुमच्याा सााइटवर उपलब्ध आहेे काा 
ते ेयेेथेे पहाा). ज्याा सहकााऱ्यांं�नाा व्यवस्थाापनााकडे ेकिं�ंवा ा जेेबीील इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनमाार्फफत  चिं�ंताा व्यक्त करणेे 
सोोयीीस्कर वााटत नााहीी त्यांं�चेे म्हणणेे ऐकूून घेेण्याासााठीी जाागति�क नैतैि�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााद्वाारेे 
त्यांं�नाा प्रशि�क्षि�त केेलेेलेे असते.े 

•	 आवश्यक असल्याास, स्थाानि�क अनुुपाालन अम्बॅॅसडर पुुढीील पुुनराावलोोकन आणि� काारवााईसााठीी गोोपनीीयपणेे 
जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाालाा मााहि�तीी साामाायि�क करेेल.   
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तपाास आणि� गोोपनीीयताा
जेेबीील इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइन किं�ंवा ा इतर कोोणत्यााहीी रि�पोोर्टिं�ग चॅॅनेेलद्वाारेे प्रदाान केेलेेलीी मााहि�तीी शक्य 
ति�तक्याा मर्याा�देपर्यंतं गोोपनीीय ठेेवलीी जााईल. तपाास जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााद्वाारेे केेलाा जााईल आणि� त्याात इतर जेेबीील कर्ममचाारीी किं�ंवा ा बााह्य संंसााधनांं�चाा समाावेेश  
असूू शकतोो. काायद्याानुुसाार जेेबीील लाा वि�शि�ष्ट प्रकाारच्याा क्रि�यााकलाापांं�चीी तक्राार करणेे आवश्यक  
असूू शकते.े

जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाानेे नि�र्देशि�त केेल्यााशि�वााय कंं पनीीमधीील अधि�काारीी, 
व्यवस्थाापक आणि� कर्ममचााऱ्यांं�सह कोोणीीहीी तपाास करू शकत नााहीी. जेेबीील च्याा कर्ममचााऱ्यांं�नीी सर्वव 
तपाासांं�नाा पूूर्णणपणेे सहकाार्यय करणेे आवश्यक आहेे.

बदलाा घेेणााऱ्यांं�बााबत शूून्य सहि�ष्णुुताा
सद्भाावनेेनेे समस्येेचीी तक्राार करणााऱ्याा किं�ंवा ा तपाासाात भााग घेेणााऱ्याा कोोणाावि�रुद्धहीी बदलाा घेेणेे जेेबीील 
सहन करणाार नााहीी. तुुम्हाालाा वााटत असेेल कीी तुुम्हीी बदलाा घेेतलाा जााण्यााचाा अनुुभव घेेतलाा आहेे किं�ंवा ा 
त्यााचेे सााक्षीीदाार आहाात, तर त्यााचीी जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााकडे ेतक्राार कराा.

“सद्भाावनेेनेे” तक्राार करणेे म्हणजे, तपाासाात कोोणतेहेीी उल्लंंघन झाालेे नााहीी हेे नि�र्धाा�रि�त केेलेे असलेे 
तरीीहीी, उल्लंंघन झाालेे आहेे याावर वि�श्वाास ठेेवण्यााचेे काारण आहेे आणि� प्राामााणि�क आणि� अचूूक 
मााहि�तीी प्रदाान करण्यााच्याा प्रयत्नाात तुुम्हीी प्राामााणि�क आहाात.

जबााबदाारीी आणि� शि�स्त
याा आचाारसंंहि�तेचेेे, धोोरणांं�चेे किं�ंवा ा काायद्यााचेे उल्लंंघन केेलेे जााते,े तेवे्हाा योोग्य शि�स्तभंंगााचीी काारवााई 
केेलीी जााईल, ज्याामध्येे नोोकरीीवरून कााढूून टााकण्याापर्यंतंचाा समाावेेश आहेे. कााहीी कृृतींं�मुुळेे काायदेशीीर 
काार्ययवााहीी, दंंड किं�ंवा ा फौौजदाारीी खटलाा भरलाा जााऊ शकतोो.
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एकमेकांं�शीी संंवााद सााधण्यााच्याा पद्धतीीत आम्हीी 
नेेहमीी "जेे बरोोबर आहेे ते"े करण्यााचाा प्रयत्न करू.

याा वि�भाागाात:

•	 आम्हीी एकमेकांं�चाा आदर करतोो
•	 आम्हीी आमचेे वर्कक प्लेेस खाात्रीीशीीर, नि�रोोगीी आणि� सुुरक्षि�त ठेेवतोो 
•	 आम्हीी पर्याा�वरणााचेे रक्षण करतोो
•	 आम्हीी कर्ममचााऱ्यांं�च्याा वैैयक्ति�िक मााहि�तीीचेे रक्षण करतोो

﻿आमचेे लोोक
सचोोटीीचेे बळ
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आम्हीी एकमेेकांं�चाा आदर करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी
सर्वव कर्ममचााऱ्यांं�नाा सुुरक्षि�तपणेे घरीी जााण्यााचाा आणि� छळ, गुंं�डगि�रीी किं�ंवा ा कोोणत्यााहीी प्रकाारच्याा भेेदभाावाापाासूून मुुक्त असलेेल्याा — व माानसि�क स्थि�िरताा देेणााऱ्याा सर्ववसमाावेेशक आणि� 
आदरयुुक्त वााताावरणाामध्येे कााम करण्यााचाा अधि�काार आहेे. समाान रोोजगाारााच्याा संंधीीसााठीी आम्हीी वचनबद्ध आहोोत. आम्हीी काायद्याानेे संंरक्षि�त केेलेेल्याा कोोणत्यााहीी वैैशि�ष्ट्याावर 
आधाारि�त भेेदभााव किं�ंवा ा छळ प्रति�बंंधि�त करतोो.  

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
आमचीी वि�वि�धताा आम्हाालाा मजबूूत बनवते.े सुुरक्षि�त आणि� आश्वाासक 
काामााचेे वााताावरण सर्जजनशीीलताा आणि� उत्पाादकताा वााढवते.े 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 मूूल्य वि�वि�धताा आणि� समाावेेश.
•	 एक मुुक्त, आदरणीीय आणि� सहयोोगीी संंस्कृृतीी तयाार कराा.
•	 नवीीन कल्पनाा मोोकळ्याा मनाानेे ऐकाा आणि� इतरांं�चेे मत ऐकाा.
•	 आक्षेेपाार्हह संंदेश, टि�प्पण्याा किं�ंवा ा अनुुचि�त वि�नोोद यांं�च्याा वि�रोोधाात  
भूूमि�काा घ्याा.

•	 लाागूू रोोजगाार, काामगाार आणि� स्थलांं�तरण काायद्यांं�चेे पाालन कराा.
•	 कोोणत्यााहीी आढळणााऱ्याा किं�ंवा ा संंशयाास्पद छळााचीी तक्राार व्यवस्थाापक, 
माानव संंसााधन किं�ंवा ा जेेबीील इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनकडे ेकराा.

छळााचेे अनेेक प्रकाार असताात. यााचाा समाावेेश असूू शकतोो:

•	 आपण कााय बोोलतोो किं�ंवा ा लि�हि�तोो (दुसुऱ्याा व्यक्तीीलाा किं�ंवा ा सोोशल मीीडि�याावर) 
याासह:

	{ जाातीीय, वांं�शि�क किं�ंवा ा लिं�ंग-आधाारि�त अपशब्द
	{ वि�नोोद किं�ंवा ा स्टि�िरि�योोटााइप 
	{ धमकाावत, मोोठ्याा आवााजाात किं�ंवा ा अपमाानाास्पद बोोलणेे

•	 आपण कााय करतोो, जसे कीी:
	{ नकोोसाा स्पर्शश
	{ लैंगंि�क माागणीी 

•	 आपण कााय प्रदर्शि�ित करतोो, जसे कीी:
	{ पोोर्नोोग्रााफि�क किं�ंवा ा लैंगंि�करीीत्याा सूूचक सााहि�त्य 
	{ संंभााव्य आक्षेेपाार्हह घोोषणाा, पोोस्टर किं�ंवा ा बंंपर स्टि�िकर 

छळााचाा प्रश्न येेतोो, तेवे्हाा प्रश्न हाा नसतोो कीी आपल्याा शब्द किं�ंवा ा कृृतींं�मधूून 
आपल्याालाा कााय म्हणाायचे आहेे किं�ंवा ा आपलाा हेेतूू कााय आहेे, पण इतर लोोकांं�नाा 
त्यााबद्दल कााय वााटूू शकते ेहाा आहेे.

याात कााय आहेे

जाागति�क छळ वि�रोोधीी आणि� भेेदभााव वि�रोोधीी धोोरण 

लैंगंि�क छळ प्रति�बंंध मोोहीीम व्हि�िडि�ओ

कााहीी प्रश्न आहेे काा? जाागति�क नैैति�कताा आणि� 
अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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बि�झनेेस ट्रि�पवर असताानाा, मााझ्याा एकाा सहकााऱ्याानेे मलाा 
वाारंंवाार ड्रिं�कंसााठीी वि�चाारलेे आणि� मााझ्याा दि�सण्याावर 
टि�प्पण्याा केेल्याा ज्याामुुळेे मलाा अस्वस्थ वााटले. मीी त्याालाा 
थांं�बाायलाा सांं�गि�तले, पण तोो थांं�बलाा नााहीी. आम्हीी 
ऑफि�समध्येे नव्हतोो आणि� ते े"काामााच्याा ताासाानंंतर" होोते,े 
त्याामुुळेे मीी कााय कराावेे यााचीी मलाा खाात्रीी नव्हतीी. हाा छळ 
आहेे काा?

होोय, आहेे. केेवळ काामााच्याा वेेळेेतच नव्हेे तर बि�झनेेस 
ट्रि�पसह सर्वव काामााशीी संंबंंधि�त परि�स्थि�ितींं�मध्येे अशाा प्रकाारचे 
वर्ततन सहन केेलेे जाात नााहीी. तुमु्हाालाा योोग्य वााटल्याास, तुमु्हीी 
तुमुच्याा सहकााऱ्याालाा सांं�गू ूशकताा, कीी अशाा कृृतीी अयोोग्य 
आहेेत आणि� त्याा थांं�बवल्याा पााहि�जेत. तुमु्हाालाा अस्वस्थ 
वााटत असल्याास किं�ंवा ा टि�प्पण्याा सुरुू रााहि�ल्याास, तुमुच्याा 
पर्ययवेक्षकांं�नाा, माानवीी संंसााधनांं�नाा किं�ंवा ा जेेबीील इंंटि�ग्रि�टीी 
हॉॉटलााइनलाा सूचूि�त कराा.

संंरक्षि�त गुुणधर्मांं�ध्येे यांं�चाा समाावेेश आहेे:

•	 जाात
•	 धर्मम आणि� धाार्मि�िक प्रथाा
•	 पंंथ
•	 रंंग
•	 रााष्ट्रीीय मूूळ
•	 लिं�ंग
•	 लैंगंि�क अभि�मुुखताा (लिं�ंग 
ओळखीीसह)

•	 वैैवााहि�क स्थि�ितीी
•	 वय

•	 शाारीीरि�क किं�ंवा ा माानसि�क 
अपंंगत्व

•	 वैदै्यकीीय स्थि�ितीी
•	 आनुुवांं�शि�क मााहि�तीी
•	 वंंशज
•	 युुद्धाातीील सहभाागााचेे स्टेेटस
•	 किं�ंवा ा काायद्यााद्वाारेे संंरक्षि�त 
केेलेेलाा कोोणतााहीी इतर 
गुुणधर्मम.

संंरक्षि�त गुुणधर्मम

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत करणेे

प्रश्न

उत्तर
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आम्हीी आमचेे काामााचीी ठि�कााणेे खाात्रीीशीीर, नि�रोोगीी आणि� 
सुुरक्षि�त ठेेवतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आमच्याा लोोकांं�चेे शाारीीरि�क आणि� माानसि�क आरोोग्य हेे आमचेे पहि�ले प्रााधाान्य आहेे. आमचेे सहकाारीी, कंंत्रा ाटदाार आणि� सहकाारीी सुुरक्षि�त आहेेत यााचीी खाात्रीी करण्याासााठीी आम्हीी 
एकमेकांं�चीी कााळजीी घेेतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
प्रत्येेकाालाा नि�श्चिं�ं�त, नि�रोोगीी आणि� सुुरक्षि�त ठेेवण्याापेेक्षाा महत्त्वााचेे कााहीीहीी नााहीी. जाागरुक रााहण्यााचीी, 
काार्ययपद्धतींं�चेे अनुुसरण करण्यााचीी आणि� एखााद्याा गोोष्टीीचीी चिं�ंताा नि�र्माा�ण झााल्याास बोोलण्यााचीी आमचीी 
साामाायि�क आणि� वैैयक्ति�िक जबााबदाारीी आहेे.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 सुुरक्षि�त काामााचेे वााताावरण रााखण्याात मदत कराा आणि� काामााच्याा ठि�कााणीी होोणााऱ्याा दुखुाापतीी कमीी 
करण्याासााठीी आणि� टााळण्याासााठीी सक्रि�य रहाा.

•	 तुुम्हीी जि�थे कााम करताा ति�थे लाागूू होोणााऱ्याा आपत्काालीीन आणि� सुुरक्षि�तताा प्रक्रि�याा जााणूून घ्याा.
•	 सुुरक्षि�तताा किं�ंवा ा पर्याा�वरणीीय प्रक्रि�यांं� कधीीहीी टााळूू नकाा किं�ंवा ा "बाायपाास " करू नकाा.
•	 डॉॉक्टााराानीी सांं�गि�तलेलीी औषधे आणि� ओव्हर-द-कााउंंटर  औषधांं�सह, अल्कोोहोोल किं�ंवा ा कोोणत्यााहीी 
ड्रग्ज घेेतले असतांं�नाा असताानाा जेेबीील  व्यवसाायााचीी हाातााळणीी करू नकाा.

•	 कंं पनीी व्यवसाायााच्याा ठि�कााणीी वााहन चाालवताानाा कधीीहीी ईमेेल करू नकाा, इंंटरनेेट किं�ंवा ा मजकूर 
तपाासूू नकाा.

•	 कंंत्रा ाटदाार आणि� व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�नाा आमचीी सुुरक्षाा आणि� पर्याा�वरणीीय प्रक्रि�याा समजूून 
घेेण्याात आणि� त्यांं�चेे पाालन करण्याात मदत कराा.

•	 कोोणत्यााहीी असुुरक्षि�त परि�स्थि�ितीीबद्दल तुुमच्याा पर्ययवेक्षकांं�नाा सतर्कक  कराा.
•	 कि�तीीहीी कि�रकोोळ काा असेेनाा, कााम करताानाा झाालेेल्याा दुखुाापतींं�चीी तक्राार पर्ययवेक्षकााकडे ेतत्कााळ 
कराा. अहवााल दुसुऱ्याा कोोणीीतरीी तयाार केेलाा असेेल असेे कधीीहीी समजूू नकाा.

•	 तुुम्हीी पर्ययवेक्षक असल्याास, काामााच्याा ठि�कााणीी झाालेेल्याा दुखुाापतींं�चीी तक्राार न करण्याासााठीी 
कर्ममचााऱ्यांं�वर कधीीहीी दबााव आणूू नकाा.

कोोणत्यााहीी प्रकाारच्याा हिं�ंसााचााराालाा जेेबीील येेथेे स्थाान नााहीी. आम्हीी 
आमचेे कर्ममचाारीी आणि� आमच्याा संंस्थेेलाा भेेट देेणााऱ्यांं�सााठीी 
सुुरक्षि�त काामााचेे वााताावरण देेण्याासााठीी वचनबद्ध आहोोत. आम्हीी हेे 
सहन करणाार नााहीी:

•	 कोोणत्यााहीी काारणाास्तव कोोणत्यााहीी वेेळीी इतरांं�नाा शाारीीरि�क 
किं�ंवा ा शााब्दि�िकरीीत्याा धमकाावणेे.

•	 तोोडफोोड, जााळपोोळ किं�ंवा ा इतर गुुन्हेेगाारीी कृृत्येे.
•	 जेेबीील च्याा कोोणत्यााहीी ठि�कााणीी शस्त्रे.े

काामााच्याा ठि�कााणीी हिं�ंसाा
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आम्हीी पर्याा�वरणााचेे रक्षण करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
जेेबीील आमच्याा ऑपरेेशन्समध्येे टि�कााऊपणाासााठीी वचनबद्ध आहेे. आम्हीी लाागूू असलेेल्याा पर्याा�वरणीीय काायदेशीीर आवश्यकताा पूूर्णण करतोो किं�ंवा ा त्याापुुढेे जााऊन कााम करतोो आणि� 
आमचीी पर्याा�वरणीीय काामगि�रीी सतत सुुधाारण्याासााठीी काार्यय करतोो. आम्हीी हेे संंसााधन संंवर्धधन, कचराा कमीी करणेे, काार्ययक्षम ऊर्जाा� आणि� पााण्यााचाा वाापर आणि� प्रभाावीी साामग्रीी आणि� 
रसाायनेे यांं�चाा वाापर व्यवस्थाापनााद्वाारेे करतोो. आम्हीी आमच्याा मुुख्य स्थि�िरताा उद्दि�ष्टांं�च्याा सत्याापि�त काामगि�रीीवर पाारदर्शशकपणेे चर्चाा� करतोो आणि� अहवााल देेतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
आम्हीी पर्याा�वरणीीय स्थि�िरतेबेााबतीीत उद्योोगांं�मध्येे अग्रणीी होोण्यााचाा प्रयत्न करतोो. आम्हीी जााणूून आहोोत कीी, सर्वव जीीव 
जगण्याासााठीी आणि� भरभरााटीीसााठीी ज्याा पर्याा�वरणाावर अवलंंबूून असताात त्याावर व्यवसााय काारे्ये आणि� क्रि�यााकलाापांं�चाा 
अंंतर्नि�िहि�त प्रभााव पडतोो. आम्हीी सतत वि�वि�ध माार्गांं�नीी त्याावरीील आमचाा प्रभााव कमीी करण्यााचाा प्रयत्न करतोो. 

आम्हीी आमच्याा टि�कााऊपणाा प्रााधाान्यक्रम ओळखण्याासााठीी आणि� त्यांं�चेे अर्थथपूर्णण कृृतीीमध्येे रूपांं�तर करण्याासााठीी 
डेटेाा-चाालि�त तंंत्रांं�चाा वाापर करतोो. आम्हीी जबााबदाार, आर्थि�िक वि�काासाालाा चाालनाा देेताानाा आमच्याा कर्ममचााऱ्यांं�चेे, 
पर्याा�वरणााचेे आणि� समााजााचेे कल्यााण लक्षाात घेेऊन याा बााबीी आमच्याा व्यवसाायाात एकीीकृृत करतोो.  

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 काायदे, धोोरणेे, परवाानग्याा आणि� नि�यमांं�चेे पाालन करण्यााचीी संंस्कृृतीी तसेच उद्योोगाातीील सर्वोोत्कृृष्ट काार्ययपद्धतीी 
पााळत असताानााच खाालीील उद्दि�ष्ट वि�कसि�त कराा:

	{ प्रदूषूण रोोखणेे.
	{ पर्याा�वरणीीय जोोखमींं�चेे सक्रि�यपणेे व्यवस्थाापन करणेे.
	{ ऊर्जाा�, पााणीी आणि� इतर नैसैर्गि�िक संंसााधनांं�चेे संंरक्षण.
	{ आमच्याा ऑपरेेशन्सचाा नैसैर्गि�िक वााताावरणाावर होोणााराा प्रभााव कमीी करणेे.

•	 पर्याा�वरणीीय नि�यमांं�चेे उल्लंंघन किं�ंवा ा प्रति�कूल पर्याा�वरणीीय परि�णााम होोऊ शकतीील अशाा कोोणत्यााहीी घटनाा किं�ंवा ा 
परि�स्थि�ितीी स्थाानि�क व्यवस्थाापनाास कळवाा.

•	 सक्रि�य व्हाा आणि� कचराा कमीी करणाारेेआणि� ऊर्जाा�, नैसैर्गि�िक संंसााधनेे अधि�क काार्ययक्षमतेनेेे वाापरू शकणाारेे माार्गग 
शोोधाा.

•	 आमच्याा बााह्य भाागीीदाारांं�नाा आणि� इतर भाागधाारकांं�नाा त्यांं�च्याा पर्याा�वरण वरीील अनुुचि�त प्रभााव कमीी करणाारेे माार्गग 
शोोधण्याासााठीी प्रोोत्सााहन आणि� समर्थथन द्याा.

17

http://jabilglobalcompliance.com/


आमचेे तीीन स्तंंभ आमच्याा जाागति�क शााश्वततेचे्याा प्रयत्नांं�चाा पाायाा तयाार 
करताात. प्रत्येेक स्तंंभाामध्येे, आम्हीी फोोकस क्षेेत्रे ेओळखलीी आहेेत, आम्हाालाा 
वि�श्वाास आहेे कीी आम्हीी याा क्षेेत्रांं�मध्येे सर्वाा�त मोोठाा प्रभााव पााडूू शकतोो:

आमचेे लोोक आणि� कम्युुनि�टीी

आमचेे लोोक आणि� आम्हीी ज्याा कम्युुनि�टीीमध्येे कााम करतोो त्यांं�च्याा आरोोग्याावर 
आणि� कल्यााणाावर लक्ष कंेंद्रि�त करणेे.

आमचीी ऑपरेेशन्स आणि� संंसााधनेे

आम्हीी आमच्याा सााइटवर शक्य ति�तक्याा काार्ययक्षमतेनेेे संंसााधनेे ऑपरेेट आणि� 
व्यवस्थाापि�त करतोो यााचीी खाात्रीी करणेे.

आमचेे नाावि�न्यपूर्णण उपााय

उत्पाादनााच्याा संंपूूर्णण जीीवनचक्राात शााश्वत नवकल्पनाा प्रदाान करणेे.

आमच्याा मुुख्य साामााजि�क आणि� पर्याा�वरणीीय स्थि�िरताा फोोकस क्षेेत्रांं�मध्येे हेे 
समाावि�ष्ट आहेे:

•	 कर्ममचाारीी आरोोग्य, सुुरक्षाा आणि� कल्यााण
•	 हवाामाान बदल आणि� वर्तुु�ळााकाार अर्थथव्यवस्थाा
•	 वाायूू उत्सर्जजनेे आणि� कचराा व्यवस्थाापन
•	 ऊर्जाा� आणि� पााणीी काार्ययक्षमताा
•	 सााहि�त्य आणि� रसाायनेे व्यवस्थाापन
•	 साामााजि�क जबााबदाारीी

जेेबीील येेथेे शााश्वतताा

CEO शााश्वतताा वि�धाान 

जेेबीील शााश्वतताा धोोरण वि�धाान﻿

जेेबीील 2023 शााश्वतताा प्रगतीी अहवााल

कााहीी प्रश्न आहेे काा? जाागति�क नैैति�कताा आणि� 
अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आम्हीी कर्ममचााऱ्यांं�च्याा वैैयक्ति�िक मााहि�तीीचेे रक्षण करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आम्हीी कर्ममचााऱ्यांं�च्याा गोोपनीीयतेचेाा आदर करतोो. खााजगीी मााहि�तीी नेेहमीी कााळजीीपूूर्ववक हाातााळाा. आमच्याा धोोरणांं�चेे अनुुसरण कराा आणि� तुुमच्याावर सोोपवलेेल्याा कोोणत्यााहीी वैैयक्ति�िक 
मााहि�तीीचेे संंरक्षण कराा.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
मााहि�तीी गोोपनीीयताा काायद्यांं�मध्येे आम्हीी वैैयक्ति�िक मााहि�तीी कशीी गोोळाा केेलीी, संंग्रहि�त केेलीी, वाापरलीी, 
साामाायि�क केेलीी, हस्तांं�तरि�त केेलीी आणि� वि�ल्हेेवााट लाावलीी पााहि�जे हेे समाावि�ष्ट केेलेे आहेे. आम्हीी जि�थे 
कााम करतोो त्याा सर्वव ठि�कााणीी लाागूू असलेेल्याा गोोपनीीयताा काायद्यांं�चेे आम्हीी पाालन करतोो. 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 वैैयक्ति�िक मााहि�तीी शााबूूत आणि� सुुरक्षि�त ठेेवाा.
•	 केेवळ काायदेशीीर व्याावसाायि�क हेेतूंं�सााठीी वैैयक्ति�िक मााहि�तीी गोोळाा कराा, प्रवेेश कराा आणि� वाापराा.
•	 जेेबीील च्याा आत किं�ंवा ा बााहेेरीील कोोणाालााहीी गोोपनीीय वैैयक्ति�िक मााहि�तीी प्रदाान करताानाा कााळजीी घ्याा. 
यााव्यति�रि�क्त, अधि�कृत व्यक्तींं�नाा प्रवेेश मर्याा�दि�त कराा.

•	 केेवळ मर्याा�दि�त असलेेल्याा वैयैक्ति�िक मााहि�तीीवर प्रक्रि�याा करााआणि� तीी केेवळ  
आवश्यक तेवेढ्याा कााळाासााठीीच रााखूून ठेेवाा. 

•	 अचूूक आणि� अद्ययाावत वैैयक्ति�िक मााहि�तीी ठेेवाा. 
•	 आम्हीी गोोपनीीयतेलेाा दि�लेलेे महत्त्व तृतृीीय पक्ष समजते ेयााचीी खाात्रीी कराा.
•	 आमच्याा धोोरणांं�चेे उल्लंंघन करण्याासााठीी वैैयक्ति�िक मााहि�तीी वाापरलाा गेेलाा  
असेेल किं�ंवा ा वैैयक्ति�िक मााहि�तीी असलेेल्याा कोोणत्यााहीी प्रणाालीी  किं�ंवा ा  
उपकरणााच्याा सुुरक्षि�ततेशेीी तडजोोड केेलीी गेेलीी असल्याास, तुुमच्याा  
पर्ययवेक्षकाालाा किं�ंवा ा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाालाा  
सूूचि�त कराा.

गोोपनीीयताा धोोरण﻿

मााहि�तीी वि�षय अधि�काार 
वि�नंंतीी

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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मीी मााझ्याा संंगणकाावरीील एकाा फााईलमध्येे अ‍ॅॅ�क्सेस केेलाा आहेे ज्याामध्येे कर्ममचााऱ्यााचाा 
वैैयक्ति�िक डेटेाा आहेे. मलाा वााटत नााहीी कीी मलाा याा मााहि�तीीत अ‍ॅॅ�क्सेस असाावाा. मीी कााय 
कराावेे?

तुमु्हीी तुमुच्याा व्यवस्थाापकाालाा किं�ंवा ा माानव संंसााधनांं�नाा त्वरि�त कळवाावेे. फााईलमधूनू 
बााहेेर पडाा आणि� कर्ममचााऱ्यांं�चीी वैैयक्ति�िक मााहि�तीी माानताा येेईल अशीी कोोणतीीहीी मााहि�तीी 
डााउनलोोड करू नकाा. 

वि�माानतळाावर कंंपनीीच्याा व्यवसाायाासााठीी प्रवाास करताानाा मीी कधीी कधीी जेेबीील 
-संंबंंधि�त कॉॉल्स आणि� ईमेेल्सलाा उत्तर देेतोो. परवाानगीी आहेे काा?

त्याामुळेुे सुरुक्षेेलाा धोोकाा नि�र्माा�ण होोऊ शकतोो. गोोपनीीय किं�ंवा ा संंवेदनशीील जेेबीील 
मााहि�तीीवर साार्ववजनि�कपणेे चर्चाा� करणेे टााळाा. साार्ववजनि�क ठि�कााणीी कााम करताानाा, नेेहमीी 
कंं पनीी VPN शीी कनेेक्ट कराा आणि� तुमुच्याा स्क्रीीनवर कााय आहेे ते ेकोोणीीहीी पााहूू शकत 
नााहीी यााचीी खाात्रीी कराा.

ईमेेल पत्त्याामध्येे टाायपोोग्रााफि�कल त्रुटुीीमुुळेे कर्ममचाारीी चुुकूून चुुकीीच्याा प्रााप्तकर्त्या�ा�स 
संंवेेदनशीील ग्रााहक मााहि�तीी असलेलाा ईमेेल पााठवतोो. अनपेक्षि�त प्रााप्तकर्त्या�ा�लाा आताा याा 
डेटेााचाा अ‍ॅॅ�क्सेस आहेे. कर्ममचााऱ्याानेे कााय कराावेे?

तुमुच्याा तत्कााळ पर्ययवेक्षक किं�ंवा ा व्यवस्थाापक आणि� जाागति�क नैैति�कताा आणि� 
अनुपुाालन काार्ययसंंघाालाा याा घटनेेबद्दल तााबडतोोब कळवाा. ते ेमाार्गगदर्शशन करू शकताात 
आणि� संंस्थेेतीील योोग्य व्यक्तींं�पर्यंतं प्रकरण पुुढेे पााठवू शकताात. ईमेेल सि�स्टीीम मेेसेेज 
रि�कॉॉल करण्यााचीी परवाानगीी देेत असेेल, तर ईमेेल तााबडतोोब माागेे घेेण्यााचाा प्रयत्न कराा. 
तथाापि�, लक्षाात ठेेवाा कीी असाा प्रयत्न यशस्वीी होोईल यााचीी हमीी नााहीी तसेच प्रााप्तकर्त्या�ा�नेे 
त्यााआधीीच ईमेेल पााहि�लाा असू ूशकतोो. जोोखीीम कमीी करण्याासााठीी त्वरि�त प्रति�क्रि�याा 
महत्वााचीी आहेे.

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत करणेे

प्रश्न

उत्तर

प्रश्न
उत्तर

प्रश्न

उत्तर
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आपण केेवळ स्पर्धाा�त्मकच नव्हेे तर 
नैैति�कदृष्ट्यााहीी सर्वोोत्तम असलेे पााहि�जे.

याा वि�भाागाात:

•	 आम्हीी अचूूक नोंंदीी ठेेवतोो
•	 आम्हीी काायदेशीीर काार्ययवााहीीलाा योोग्य प्रति�सााद देेतोो 
•	 आम्हीी जेेबीील च्याा मााहि�तीीचेे संंरक्षण करतोो
•	 आम्हीी साामग्रीी, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीी उघड करत किं�ंवा ा ति�चाा व्याापाार 
करत नााहीी

•	 आम्हीी कंं पनीीच्याा माालमत्तेचेाा हुुशाारीीनेे वाापर करतोो आणि� साायबर सुुरक्षाा 
घटनांं�नाा जबााबदाारीीनेे प्रति�सााद देेतोो

•	 आम्हीी आमच्याा कंं पनीीबद्दल संंवााद सााधतोो आणि� सोोशल मीीडि�यााचाा 
वाापर जबााबदाारीीनेे करतोो 

•	 आम्हीी नैैति�कतेनेेे तंंत्रज्ञाान वाापरतोो 

﻿आमचीी कंं पनीी
सचोोटीी हााच पाायाा 
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आम्हीी अचूूक नोंंदीी ठेेवतोो  
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आम्हीी लाागूू लेेखाा तत्त्वेे (म्हणजे, U.S. GAAP आणि� स्थाानि�क आवश्यकताा) आणि� आमच्याा अंंतर्गगत नि�यंंत्रणांं�चेे पाालन करून अचूूक, समयोोचि�त हजेरीीपत्रक आणि� रेेकॉॉर्ड््स ठेेवतोो व 
पूूर्णण करतोो. वि�त्त किं�ंवा ा लेेखाावि�षयक कााम करणााऱ्याा कर्ममचााऱ्यांं�कडे ेयाा बााबतीीत वि�शेषे जबााबदाारीी सोोपवलेेलीी असते.े तथाापि�, आपण सर्ववजणांं�नीी अचूूक नोंंदीी ठेेवण्यााच्याा प्रक्रि�येत 
योोगदाान द्याावेे.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
गुंं�तवणूूकदाार, नि�याामक आणि� इतर जण  आमच्याा अचूूक आणि� संंपूूर्णण व्यवसााय रेेकॉॉर्डड आणि� 
प्रकटीीकरणांं�वर अवलंंबूून असताात. मााहि�तीीपूूर्णण व्यवसााय नि�र्णणय घेेण्याासााठीी अचूूक मााहि�तीी आवश्यक असते.े 

जेेबीील चेे सर्वव कर्ममचाारीी त्यांं�नीी तयाार केेलेेल्याा नोंंदींं�चेे संंरक्षक माानले जााताात. आमच्याा रेेकॉॉर्डड मॅॅनेेजमेंट 
पॉॉलि�सीीचेे पाालन न केेल्याास त्यााचेे जेेबीील सााठीी गंंभीीर परि�णााम होोऊ शकताात.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 सर्वव कराार अचूूक आणि� पूूर्णणत: अंंमलाात आणल्यााचीी खाात्रीी कराा.
•	 आर्थि�िक नोंंदीी स्पष्ट आणि� पूूर्णण असल्यााचीी खाात्रीी कराा आणि� कोोणत्यााहीी व्यवहाारााचेे खरेे स्वरूप लपवूू 
नकाा.

•	 कधीीहीी चुुकीीचीी वि�क्रीी किं�ंवा ा शि�पमंेंट रेेकॉॉर्डड करू नकाा किं�ंवा ा त्यांं�चीी वेेळेेआधीीच नोंंद करू नकाा, ज्ञाात 
दाायि�त्वेे आणि� माालमत्तांं�चीी मााहि�तीी कमीी करू नकाा किं�ंवा ा  वााढवूू नकाा किं�ंवा ा ज्याा वस्तूू/गोोष्टीी वर खर्चच 
होोणाार आहेे ते ेनोंंदवणेे पुुढेे ढकलूू नकाा.

•	 कंं पनीीच्याा रेेकॉॉर्डडमधीील मााहि�तीीच्याा अचूूकतेबेद्दल खाात्रीी नसल्याास त्याावि�षयीी बोोलाा.
•	 खर्चाा�च्याा अहवाालांं�बााबत किं�ंवा ा टााइम शीीट्सबााबत  कधीीहीी खोोटेे दाावेे करू नकाा.
•	 इतरांं�चीी दि�शााभूूल करण्याासााठीी दस्तऐवजांं�मध्येे कधीीहीी बदल करू नकाा किं�ंवा ा त्याात खोोटीी मााहि�तीी टााकूू 
नकाा किं�ंवा ा वगळू नकाा.

•	 आमच्याा धोोरणाानुुसाार आणि� रेेकॉॉर्डड ठेेवण्यााच्याा वेेळाापत्रकाानुुसाार सर्वव रेेकॉॉर्डड तयाार केेलेे, वर्गीीकृृत केेलेे, 
संंग्रहि�त केेलेे, रााखूून ठेेवलेे आणि� नष्ट केेलेे जाात असल्यााचेे सुुनि�श्चि�ित कराा. 

•	 रेेकॉॉर्डड हाातााळण्यााबााबत कोोणतेहेीी प्रश्न असल्याास Records_Program_Manager@Jabil.com शीी 
संंपर्कक  सााधाा.

नोंंदीी व्यवस्थाापन धोोरण﻿

जेेबीील नोंंदीी व्यवस्थाापन प्रोोग्रााम वाारंंवाार वि�चाारले जााणाारेे 
प्रश्न﻿

व्याावसाायि�क लााचलुुचपत प्रति�बंंधक माार्गगदर्शशक तत्त्वेे

अचूूक नोंंदीी ठेेवण्यााचाा व्हि�िडि�ओ

कााहीी प्रश्न आहेे काा? जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा

दस्तऐवज फक्त जेेबीील च्याा नोंंदीी व्यवस्थाापन धोोरण आणि� 
﻿नोंंदीी रेेकॉॉर्डड ठेेवण्यााचेे वेेळाापत्रकनुुसाार नष्ट केेलेे जाावेेत 
आणि� कधीीहीी तपाास, खटलाा किं�ंवा ा तपाासणीीच्याा अपेेक्षेेनेे 
किं�ंवा ा प्रति�साादाात नसाावेेत.

तुुम्हाालाा “काायदेशीीर होोल्ड,” “प्रि�झर्व्हे�शन डाायरेेक्टि�िव्ह”  
किं�ंवा ा “टॅॅक्स ऑडि�ट होोल्ड” मि�ळााल्याास, तुुम्हीी प्रति�सााद देेणेे 
किं�ंवा ा पाावतीी देेणेे आवश्यक आहेे. मााहि�तीी बदलूू नकाा किं�ंवा ा 
टााकूून देेऊ नकाा. तुुम्हाालाा कााहीी प्रश्न असल्याास काायदाा 
वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा.

काायदेशीीर होोल्ड
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आम्हीी काायदेशीीर काार्ययवााहीीलाा योोग्य प्रति�सााद देेतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आम्हीी सर्वव औपचाारि�क काायदेशीीर दाावेे आणि� नि�याामक चौौकशींं�नाा योोग्य प्रति�सााद देेऊ. कंं पनीीच्याा अधि�कृत प्रति�साादााबााबतीीत समन्वय सााधण्याासााठीी काायदाा वि�भााग जबााबदाार आहेे. 
काायदाा वि�भाागााच्याा माान्यतेशेि�वााय अशाा कोोणत्यााहीी चौौकशीीच्याा प्रति�साादाादााखल मााहि�तीी देेऊ नकाा.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
आम्हीी नेेहमीी सचोोटीीनेे आणि� प्राामााणि�कपणेे वाागतोो. आम्हीी काायदाा 
वि�भाागााच्याा माान्यतेदे्वाारेे काायदेशीीर काार्ययवााहीी कााळजीीपूूर्ववक हाातााळूून 
आमचीी प्रति�ष्ठाा रााखतोो. 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 काायदाा वि�भाागााच्याा सदस्याानेे सरकाारीी किं�ंवा ा नि�याामक चौौकशीी किं�ंवा ा 
तपाासाा संंदर्भाा�त मााहि�तीी देेण्याास सांं�गि�तले असल्याास, तुुम्हीी दि�लेलीी 
कोोणतीीहीी मााहि�तीी सत्य, पूूर्णण आणि� अचूूक असल्यााचीी खाात्रीी कराा.

•	 काायदाा वि�भाागााच्याा लेेखीी मंंजुुरीीशि�वााय काायदेशीीर चौौकशीीच्याा संंदर्भाा�त 
बााहेेरीील पक्षांं�नाा मााहि�तीी देेऊ नकाा.

•	 मााहि�तीी, डेटेाा, सााक्ष किं�ंवा ा रेेकॉॉर्डड संंग्रहि�त करण्याात कधीीहीी अडथळाा 
आणण्यााचाा प्रयत्न करू नकाा.

•	 कोोणत्यााहीी तपाासनीीस किं�ंवा ा इतर सरकाारीी किं�ंवा ा नि�याामक अधि�कााऱ्यााचीी 
दि�शााभूूल करू नकाा.

काायदेशीीर दाावेे आणि� नि�याामक चौौकशाा यांं�चेे अनेेक प्रकाार असताात. उदााहरणांं�मध्येे हेे 
समाावि�ष्ट आहेे:

•	 समन्स
•	 तक्राारीी
•	 न्याायाालयाासमोोर हजर रााहण्यााचाा हुुकूूम
•	 अधि�कृत नि�याामक पत्रव्यवहाार

तुुम्हाालाा याापैकैीी कोोणतेहेीी दस्तऐवज किं�ंवा ा कोोणतीीहीी अनि�यमि�त सरकाारीी किं�ंवा ा 
काायदेशीीर वि�नंंतीी मि�ळााल्याास, तीी मााहि�तीी तााबडतोोब काायदाा वि�भाागााकडे ेपााठवाा

याात कााय आहेे
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आम्हीी जेेबीील च्याा मााहि�तीीचेे संंरक्षण करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
जेेबीील मााहि�तीीचेे संंरक्षण करण्याासााठीी आम्हीी सर्ववतोोपरीी प्रयत्न करतोो. याामध्येे आमच्याा कंं पनीीचीी, ग्रााहकांं�चीी आणि� व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�चीी गोोपनीीय, प्रति�बंंधि�त आणि� नि�यमन 
केेलेेलीी मााहि�तीी समाावि�ष्ट आहेे. हीी वचनबद्धताा नवीीन उत्पाादनेे आणि� सेेवाा वि�कसि�त करण्याात नि�श्चि�ितपणेे नि�रंंतर यश देेते.े

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
जेेबीील मााहि�तीीच्याा अनधि�कृत प्रकााशनाामुुळेे आम्हीी आमचाा स्पर्धाा�त्मक फाायदाा गमाावूू शकतोो, जेेबीील लाा अडचणीीत 
आणूू शकतोो आणि� आमच्याा ग्रााहक आणि� व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�सोोबतचे आमचेे संंबंंध खरााब होोऊ शकताात. याा 
काारणांं�मुुळेे, जेेबीील मााहि�तीी कााळजीीपूूर्ववक हाातााळलीी पााहि�जे.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 गोोपनीीय, प्रति�बंंधि�त आणि� नि�यमन केेलेेलीी मााहि�तीी केेवळ काायदेशीीर व्याावसाायि�क हेेतूंं�सााठीी आणि� जेेवढीी मााहीीत 
असणेे आवश्यक तेवेढीीच याा आधााराावर वाापराा आणि� उघड कराा.

•	 जाागति�क डि�जि�टल मााहि�तीी वर्गीीकरण धोोरण आणि� अंंति�म वाापरकर्ताा� डि�जि�टल मााहि�तीी हाातााळणीी माानक वाापरून 
जेेबीील मााहि�तीी योोग्यरि�त्याा लेेबल कराा आणि� तीी कशीी हाातााळलीी, वि�तरि�त आणि� नष्ट कराावीी हेे सूूचि�त कराा.

•	 वैैयक्ति�िकरि�त्याा नि�युुक्त केेलेेलेे खााते ेसंंकेतशब्द साामाायि�क करू नकाा किं�ंवा ा मि�त्र आणि� कुुटुंं �बाासह इतर लोोकांं�नाा 
आमचीी मााहि�तीी तंंत्रज्ञाान संंसााधनेे वाापरण्यााचीी परवाानगीी देेऊ नकाा.

•	 जेेबीील धोोरणेे, कॉॉपीीरााइट, टे्रेडमाार्कक  किं�ंवा ा लाागूू परवाानाा अटींं�चेे उल्लंंघन करणाारेे सॉॉफ्टवेअर डुुप्लि�िकेट करू नकाा, 
स्थाापि�त करू नकाा किं�ंवा ा वाापरू नकाा. याामध्येे तुुमच्याा संंगणकाावर किं�ंवा ा नेेटवर्कक  क्षेेत्रांं�वर स्थाापि�त केेलेेलेे 
सॉॉफ्टवेअर समाावि�ष्ट आहेे.

•	 फााइल्स स्टोोअर करण्याासााठीी किं�ंवा ा हस्तांं�तरि�त करण्याासााठीी, दस्तऐवज साामाायि�क करण्याासााठीी किं�ंवा ा सहयोोग 
करण्याासााठीी केेवळ मंंजूूर, जेेबीील परवाानााकृृत सॉॉफ्टवेअर वाापराा.

•	 जेेबीील डेटेाा फााइल्स हस्तांं�तरण, स्टोोअर किं�ंवा ा साामाायि�क करण्याासााठीी किं�ंवा ा जेेबीील व्यवसााय आणि� सहयोोगाासााठीी 
वैैयक्ति�िक ईमेेल किं�ंवा ा वैैयक्ति�िक शेअेर्डड ड्रााइव्ह वाापरू नकाा.

•	 योोग्य अधि�कृतताा आणि� आवश्यक गोोपनीीयताा कराारांं�शि�वााय, व्यवसााय भाागीीदाार आणि� पुुरवठाादाारांं�सह तृतृीीय 
पक्षांं�नाा मााहि�तीी उघड करू नकाा. शंंकाा असल्याास, तुुमच्याा पर्ययवेक्षक किं�ंवा ा काायदाा वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा.

•	 साार्ववजनि�क ठि�कााणीी, इतरांं�नाा ऐकूू जााईल अशाा जाागीी गोोपनीीय, प्रति�बंंधि�त किं�ंवा ा नि�यमन केेलेेल्याा मााहि�तीीवर 
कधीीहीी चर्चाा� करू नकाा .
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वि�वि�ध प्रकाारच्याा संंरक्षि�त मााहि�तीीचीी येेथेे कााहीी 
उदााहरणेे दि�लीी आहेेत:

गोोपनीीय मााहि�तीीच्याा उदााहरणांं�मध्येे हेे समाावि�ष्ट 
आहेे:

•	 बजेट्स
•	 साामाान्य सुुरक्षाा काार्ययक्रम व्यवस्थाापन आणि� 
ऑपरेेशनल दस्तऐवजीीकरण

•	 पुुरवठाादाार कराार
•	 कंं पनीी संंघटनाा चाार्ट््स
•	 धोोरणेे
•	 इन्व्हंेंटरीी स्टोोरेेज स्थाानेे
•	 प्रशि�क्षण सााहि�त्य
•	 जोोखीीम वि�श्लेेषण परि�णााम
•	 अंंतर्गगत आणि� ग्रााहक ऑडि�ट अहवााल
•	 IT मााहि�तीी

प्रति�बंंधि�त मााहि�तीीच्याा उदााहरणांं�मध्येे हेे समाावि�ष्ट 
आहेे: 

•	 काार्ययकाारीी धोोरणाात्मक योोजनाा
•	 रि�लीीझ होोण्याापूूर्वीी आर्थि�िक नि�ष्कर्षष
•	 कॉॉर्पोोरेेट कर मााहि�तीी
•	 किं�ं मत डेटेाा
•	 संंवेदनशीील गैैर-साार्ववजनि�क साामग्रीीसह काार्ययकाारीी 
मेेमोो

•	 ग्रााहक मााहि�तीी
•	 स्पर्धाा�त्मक फाायदाा बौौद्धि�क संंपदाा
•	 काायदेशीीर मााहि�तीी

नि�यमन केेलेेल्याा मााहि�तीीच्याा उदााहरणांं�मध्येे हेे 
समाावि�ष्ट आहेे:

•	 वैैयक्ति�िकरि�त्याा ओळखण्याायोोग्य मााहि�तीी (PII)
•	 खााजगीी आरोोग्य मााहि�तीी (PHI)
•	 पेेमंेंट काार्डड इंंडस्ट्रीी (PCI)
•	 आंंतररााष्ट्रीीय वााहतूूक शस्त्राास्त्र नि�यमाावलीी 

(ITAR)
•	 सरबनेेस-ऑक्सलेे काायदाा (SOX)
•	 ग्रााहक IP (बौौद्धि�क संंपदाा) ग्रााहक कराारााद्वाारेे 
नि�र्धाा�रि�त केेलाा जाातोो

जेेबीील मााहि�तीी अनेेक स्वरूपाात अस्ति�ित्वाात आहेे 
आणि� त्याात हीी मााहि�तीी समाावि�ष्ट आहेे: 

•	 संंगणकांं�वर स्टोोअर केेलेेलीी
•	 नेेटवर्कक वर प्रसाारि�त केेलेेलीी
•	 व्हि�िडि�ओ स्वरूपाामध्येे असलेेलीी
•	 काागदाावर प्रिं�ंट  केेलेेलीी किं�ंवा ा लि�हि�लेलीी
•	 फॅॅक्सनेे पााठवलेेलीी
•	 USB ड्रााइव्हवर स्टोोअर केेलेेलीी
•	 मीीटिं�ंग आणि�/किं�ंवा ा दूरूध्वनीी संंभााषणांं�मध्येे चर्चाा� 
केेलेेलीी

याात कााय आहेे
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जेेबीील मधीील तुुमच्याा नोोकरीीदरम्याान किं�ंवा ा त्याानंंतर, जेेबीील मााहि�तीीचाा किं�ंवा ा बौौद्धि�क माालमत्तेचेाा कोोणतााहीी अनधि�कृत खुुलाासाा किं�ंवा ा गैैरवाापर, 
जेेबीील किं�ंवा ा आमच्याा ग्रााहकांं�सााठीी हाानि�काारक असूू शकतोो. आमचीी कंं पनीी, ग्रााहक आणि� पुुरवठाादाार आम्हाालाा गोोपनीीय, प्रति�बंंधि�त आणि� नि�यमन 
केेलेेलीी मााहि�तीी सोोपवताात. आपण कर्ममचाारीी म्हणूून स्वााक्षरीी करत असलेेल्याा गोोपनीीयतेचे्याा कराारााच्याा अटींं�सह कोोणत्यााहीी लाागूू कराारााच्याा 
दाायि�त्वांं�नुुसाार तीी कााळजीीपूूर्ववक हाातााळणेे आवश्यक आहेे.

संंवेेदनशीील मााहि�तीी अनाावधाानाानेे उघड होोण्यााचीी शक्यताा कमीी करण्याासााठीी वााजवीी खबरदाारीी घ्याा.  
उदााहरणाार्थथ:

•	 मजबूूत पाासवर्डड वाापराा आणि� ते ेलि�हून ठेेवूू नकाा.
•	 तुुमचाा कॉॉम्प्युुटर आणि� वर्कक स्टेेशन सुुरक्षि�त कराा.
•	 स्टोोरेेज आणि� सहयोोगाासााठीी जेेबीील नेे मंंजूूर केेलेेलीी ॲप्लि�िकेशन वाापराा.
•	 तुुमचाा लॅॅपटॉॉप किं�ंवा ा मोोबााइल फोोन कधीीहीी सोोडूून जााऊ नकाा, वि�शेषेतःः प्रवाास करताानाा.

जेेबीील मााहि�तीी किं�ंवा ा बौौद्धि�क माालमत्तेचे्याा योोग्य वाापरााबद्दल तुुम्हाालाा प्रश्न किं�ंवा ा चिं�ंताा असल्याास, कृृपयाा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
किं�ंवा ा  जाागति�क साायबर सुुरक्षाा आणि� आयटीी अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा.

जेेबीील मााहि�तीी किं�ंवा ा बौौद्धि�क संंपदाा

जाागति�क डि�जि�टल 
मााहि�तीी वर्गीीकरण धोोरण

अंंति�म वाापरकर्ताा� 
डि�जि�टल मााहि�तीी 
हाातााळणीी माानक

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आम्हीी साामग्रीी, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीीचाा खुुलाासाा किं�वाा 
व्याापाार करत नााहीी
आमचीी बांं�धि�लकीी 
सुुरक्षि�तताा खरेेदीी किं�ंवा ा वि�क्रीी करण्यााच्याा हेेतूूनेे जेेबीील  किं�ंवा ा इतर कोोणत्यााहीी कंं पनीीबद्दलचीी साामग्रीी, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीी कधीीहीी वाापरून किं�ंवा ा साामाायि�क न करून आम्हीी 
नैैति�कतेनेेे वाागण्यााचीी आमचीी वचनबद्धताा काायम ठेेवतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
व्यवसाायाादरम्याान, तुुम्हाालाा जेेबीील  किं�ंवा ा आमच्याा ग्रााहकांं�सह इतर 
साार्ववजनि�कपणेे व्याापाार करणााऱ्याा कंं पन्यांं�बद्दल भौौति�क, साार्ववजनि�क 
नसलेेलीी मााहि�तीी कळू शकते.े हीी मााहि�तीी वैैयक्ति�िक फाायद्याासााठीी 
वाापरणेे, इतरांं�सोोबत साामाायि�क करणेे किं�ंवा ा खोोट्याा अफवाा पसरवणेे हेे 
इतर गुंं�तवणूूकदाारांं�सााठीी अन्याायकाारक आणि� बेेकाायदेशीीर आहेे.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम 
करतोो
•	 भौौति�क, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीी समजल्याा जााणााऱ्याा मााहि�तीीचेे 
प्रकाार जााणूून घ्याा.

•	 भौौति�क, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीीच्याा आधाारेे , जेेबीील सह कोोणत्यााहीी 
कंं पनीीचेे स्टॉॉक, बाँँ�ड, पर्याा�य किं�ंवा ा इतर सि�क्युुरि�टीीज कधीीहीी खरेेदीी 
किं�ंवा ा वि�क्रीी करू नकाा.

•	 इतरांं�नाा भौौति�क, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीी किं�ंवा ा “टि�प्स” देेऊ नकाा.
•	 मााहि�तीी भौौति�क आणि� गैैर-साार्ववजनि�क आहेे किं�ंवा ा नााहीी यााबद्दल 
तुुम्हाालाा कााहीी प्रश्न असल्याास, काायदाा वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा.

इनसााइडर टे्रेडिं� ंग धोोरण﻿

संंबंंधि�त पक्ष व्यवहाार 
धोोरण﻿

वााजवीी नि�यमन 
प्रकटीीकरण धोोरण

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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जीी मााहि�तीी असल्याामुुळेे एखाादाा गुंं�तवणूूकदाार सि�क्युुरि�टीी वि�कत घेेण्यााचीी किं�ंवा ा वि�कत असण्यााचीी शक्यताा 
असते ेतीी मााहि�तीी म्हणजे साामग्रीी असते.े

मााहि�तीी जर व्याापकपणेे लोोकांं�सााठीी प्रसि�द्ध केेलीी गेेलीी नसेल तर तीी साार्ववजनि�क नसलेलीी मााहि�तीी असते,े 
उदााहरणाार्थथ, मोोठ्याा प्रमााणाावर प्रकााशि�त पे्रेस प्रकााशन किं�ंवा ा सि�क्युुरि�टीीज काायद्यााच्याा फााइलिं�ंगद्वाारेे 
दि�लेलीी मााहि�तीी.

गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीीच्याा उदााहरणांं�मध्येे खाालीील मााहि�तीी समाावि�ष्ट असूू शकते:े

•	 वि�लीीनीीकरण किं�ंवा ा अधि�ग्रहण
•	 वि�क्रीी किं�ंवा ा कमााई परि�णााम
•	 आर्थि�िक अंंदााज
•	 काार्ययकाारीी व्यवस्थाापन संंघाात बदल
•	 प्रलंंबि�त भौौति�क खटले
•	 व्यवसाायाातीील मोोठेे वि�जय किं�ंवा ा तोोटेे

याात कााय आहेे

एकाा पुुरवठाादााराानेे मलाा नवीीन 
उत्पाादनााबद्दल आत्मवि�श्वाासाानेे 
सांं�गि�तले. आम्हीी उत्पाादन वाापरू शकत 
नााहीी, परंंतुु मलाा वााटते ेकीी त्याात 
वाास्तवि�क क्षमताा आहेे आणि� 
पुुरवठाादाारााच्याा कंंपनीीचेे शेअेर्सस वेेगाानेे 
वााढतीील. मीी कंंपनीीतीील स्टॉॉक खरेदीी 
करू शकतोो/शकते ेकाा?

नााहीी. तुमुच्यााकडे ेअसलेेलीी मााहि�तीी 
साार्ववजनि�करीीत्याा उपलब्ध होोईपर्यंतं 
तुमु्हीी पुुरवठाादाारााचाा स्टॉॉक खरेेदीी करू 
शकत नााहीी. तुमुच्यााकडे ेसध्याा भौौति�क, 
गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीी आहेे जीी तुमु्हाालाा 
वि�श्वाासाात घेेऊन दि�लीी गेेलीी होोतीी आणि� 
साार्ववजनि�करि�त्याा उघड केेलीी गेेलेेलीी 
नााहीी. याा मााहि�तीीचाा उपयोोग एखाादाा 
वााजवीी गुंं�तवणूूकदाार कंं पनीीबद्दल 
गुंं�तवणुुकीीचाा नि�र्णणय घेेताानाा कदााचि�त 
महत्त्वााचीी म्हणून वि�चाार करेेल.

मीी जेेबीील  ग्रााहकाासोोबत कााम करतोो 
आणि� मलाा वााटत नााहीी कीी मााझ्यााकडे े
कोोणतीीहीी भौौति�क, गैैर-साार्ववजनि�क 
मााहि�तीी आहेे. मलाा वााटते ेकीी तीी एक 
चांं�गलीी कंंपनीी आहेे, आणि� मलाा त्यांं�चाा 
स्टॉॉक खरेदीी कराायलाा आवडेले. मीी ते े
खरेदीी करू शकतोो काा?

भौौति�क, गैैर-साार्ववजनि�क मााहि�तीी कााय 
आहेे यााचेे स्पष्टीीकरण क्लि�िष्ट असू ू
शकते.े जेेबीील काायदाा वि�भाागााशीी संंपर्कक  
सााधाावाा.

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत 
करणेे

प्रश्न

उत्तर

प्रश्न

उत्तर
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आम्हीी कंंपनीीच्याा माालमत्तेचेाा हुुशाारीीनेे वाापर करतोो 
आणि� साायबर सुुरक्षाा घटनांं�नाा जबााबदाारीीनेे प्रति�सााद देेतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
जेेबीील च्याा दीीर्घघकाालीीन यशाासााठीी आवश्यक आहेे कीी आपण आपल्याा माालमत्तांं�चेे रक्षण केेलेे पााहि�जे आणि� त्यााचाा हुुशाारीीनेे वाापर केेलाा पााहि�जे. गहााळ होोणेे, नुुकसाान, चोोरीी, कचराा 
आणि� अयोोग्य वाापराापाासूून त्यांं�चेे संंरक्षण करण्याासााठीी आपण सतर्कक  असलेे पााहि�जे.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
जेेबीील आपणाालाा कंं पनीीसााठीी आमच्याा नोोकरीीच्याा जबााबदााऱ्याा पाार पााडण्याात मदत करण्याासााठीी 
वि�वि�ध संंसााधनेे (“कंं पनीी माालमत्ताा”) पुुरवते.े आपल्याापैैकीी प्रत्येेकाालाा कंं पनीीच्याा माालमत्तांं�चीी कााळजीी 
सोोपवण्याात आलीी आहेे. आपण त्यांं�चेे संंरक्षण कसे करतोो ते ेमाालमत्तेचेाा प्रकाार आणि� आमचीी वि�शि�ष्ट 
भूूमि�काा याावर अवलंंबूून असते.े आम्हीी नेेहमीी आमच्याा सर्वाा�त आवश्यक माालमत्तांं�पैैकीी एकीीचेे संंरक्षण 
करतोो: जेेबीील चीी प्रति�ष्ठाा.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 जेेबीील माालमत्ताा जबााबदाार, व्याावसाायि�क पद्धतीीनेे आणि� केेवळ काामााशीी संंबंंधि�त हेेतूंं�सााठीी वाापरलीी 
जाावीी.

•	 स्कॅ्रॅप आणि� काालबााह्य झाालेेल्याा साामग्रीीसह जेेबीील माालमत्ताा, योोग्य माान्यतेशेि�वााय कोोणाालााहीी 
दि�ल्याा किं�ंवा ा वि�कल्याा जााऊ नयेत.

•	 जेेबीील माालमत्ताा केेवळ कंं पनीी अधि�कृत सॉॉफ्टवेअर, क्लााउड किं�ंवा ा सेेवाा म्हणूून सॉॉफ्टवेअर (SaaS) 
अनुुप्रयोोग, डि�व्हााइसेेस आणि� प्रक्रि�याा वाापरून स्टोोअर किं�ंवा ा साामाायि�क केेल्याा पााहि�जेत.

•	 सर्वव सोोशल मीीडि�याा प्लॅॅटफॉॉर्मम (उदाा. WeChat, TikTok, Facebook, Instagram, इ…) साार्ववजनि�क 
मााहि�तीीसह त्यांं�चाा वाापर करण्याापलीीकडे,े व्याावसाायि�क वाापराासााठीी मााहि�तीी सुुरक्षि�ततेदे्वाारेे मंंजूूर 
केेलेेलेे नााहीीत. जेेबीील डेटेाा केेवळ जेेबीील माान्यतााप्रााप्त डि�व्हााइसेेस आणि� स्थाानांं�वर ठेेवलेेलाा असाावाा.

•	 कंं पनीीचेे फोोन आणि� ईमेेलच्याा मर्याा�दि�त वैयैक्ति�िक वाापराास परवाानगीी आहेे जोोपर्यंतं त्यााचाा तुुमच्याा 
काार्ययक्षमतेवेर, उत्पाादनक्षमतेवेर किं�ंवा ा काामााच्याा वााताावरणाावर नकााराात्मक प्रभााव पडत नााहीी किं�ंवा ा 
कोोणत्यााहीी जेेबीील  धोोरणांं�चेे किं�ंवा ा काायद्यांं�चेे उल्लंंघन होोत नााहीी.

•	 वैैयक्ति�िक ईमेेल किं�ंवा ा वैैयक्ति�िक शेअेर्डड ड्रााइव्हचाा वाापर जेेबीील माालमत्ताा हस्तांं�तरि�त करण्याासााठीी, 
साामाायि�क करण्याासााठीी किं�ंवा ा त्याावर सहयोोग करण्याासााठीी केेलाा जााऊ नये.
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जेेबीील माालमत्ताा 
संंगणक फााइल्स, ईमेेल, चॅॅट किं�ंवा ा मजकूर संंदेश, व्हॉॉईसमेेल संंदेश आणि� इंंटरनेेट वाापर 
याासाारख्याा जेेबीील माालमत्तांं�वर तयाार केेलेेलीी, प्रााप्त केेलेेलीी किं�ंवा ा रााखलेलीी मााहि�तीी किं�ंवा ा डेटेाा 
जेेबीील चीी माालमत्ताा माानलीी जााते.े काायदेशीीर व्याावसाायि�क हेेतूूसााठीी आवश्यक आणि� योोग्य 
समजल्याा जााणााऱ्याा साामग्रीीचेे नि�रीीक्षण, अ‍ॅॅ�क्सेेस, पुुनराावलोोकन, कॉॉपीी, सुुधाारणेे, हटवणेे किं�ंवा ा 
उघड करण्यााचाा अधि�काार कंं पनीी रााखूून ठेेवते.े त्याानुुसाार, जेेबीील माालमत्ताा वाापरताानाा 
गोोपनीीयतेचेीी तुुमचीी अपेेक्षाा मर्याा�दि�त आहेे.

जेेबीील माालमत्तेमेध्येे हेे समाावि�ष्ट आहेे, परंंतुु त्याापुुरतेचे मर्याा�दि�त 
नााहीी:

•	 जेेबीील नेे जाारीी केेलेेल्याा आणि�/किं�ंवा ा समर्थि�ित IT माालमत्ताा,  
जसे कीी:

	{ संंगणक
	{ फोोन
	{ संंलग्न बााह्य उपकरणेे (उदाा. प्रिं�ंटर )
	{ सॉॉफ्टवेअर अनुुप्रयोोग (उदाा. ईमेेल)
	{ इतर संंबंंधि�त उपकरणेे, प्रणाालीी, नेेटवर्कक  आणि� त्यांं�चीी 
साामग्रीी

•	 जेेबीील भौौति�कवस्तूू , जसे कीी:
	{ सोोयीी-सुुवि�धाा
	{ उपकरणेे
	{ सााधनेे
	{ वााहनेे
	{ इन्व्हंेंटरीी
	{ स्कॅ्रॅप किं�ंवा ा काालबााह्य सााहि�त्य आणि� पुुरवठाा

•	 इतर कॉॉर्पोोरेेट माालमत्ताा प्रकाार, जसे कीी:
	{ आर्थि�िक संंसााधनेे
	{ बौौद्धि�क संंपदाा
	{ गोोपनीीय, प्रति�बंंधि�त आणि� नि�यमन केेलेेलीी मााहि�तीी
	{ काागद आणि� इलेेक्ट्रॉॉनि�क फााइल्स आणि� दस्तऐवज
	{ ब्रँँडिं� ंग आणि� लोोगोो

याात कााय आहेे
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आपण सर्ववजण नेेटवर्कक , डेटेााबेेस आणि� त्याात असलेेल्याा 
मााहि�तीीवर अवलंंबूून आहोोत. आकस्मि�िक आणि� हेेतुुपुुरस्सर 
उल्लंंघनांं�पाासूून आपल्याा डेटेाा आणि� मााहि�तीी प्रणाालीीचेे संंरक्षण 
करण्याासााठीी आपण आपलेे कर्ततव्य पाार पााडले पााहि�जेे:

•	 आमचेे नेेटवर्कक , संंगणक, प्रोोग्रााम आणि� डेटेााचेे आक्रमण, 
नुुकसाान किं�ंवा ा अनधि�कृत अ‍ॅॅ�क्सेेसपाासूून संंरक्षण 
करण्याासााठीी डि�झााइन केेलेेलीी आमचीी धोोरणेे आणि� पद्धतींं�चेे 
अनुुसरण कराा.

•	 वाापरकर्ताा� नााव आणि� संंकेत शब्द संंरक्षि�त कराा.
•	 फि�शिं�ंग घोोटााळेे किं�ंवा ा संंवेदनशीील वैैयक्ति�िक किं�ंवा ा  
कॉॉर्पोोरेेट मााहि�तीी उघड कराायलाा लाावणााऱ्याा इतर 
प्रयत्नांं�पाासूून साावध रहाा.

•	 तुुम्हाालाा स्रोोत मााहीीत असलाा तरीीहीी ईमेेल्समधीील संंशयाास्पद 
लिं�ंक्स उघडूू नकाा.

•	 नेेहमीीपेेक्षाा वेेगळ्याा वि�नंंत्याा असलेेल्याा ईमेेल्स किं�ंवा ा 
चॅॅट्सपाासूून साावध रहाा, जरीी ते ेतुुम्हीी ओळखत असलेेल्याा 
एखााद्यााकडून आलेे असलेे तरीीहीी.

तुुम्हाालाा कााहीी दि�सल्याास, त्यााबद्दल तक्राार कराा! संंशयाास्पद 
गति�वि�धीीचीी तत्कााळ जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघ, तुुमचेे थेेट व्यवस्थाापक किं�ंवा ा कॉॉर्पोोरेेट मााहि�तीी सुुरक्षाा 
संंस्थेेच्याा कोोणत्यााहीी सदस्याालाा कळवाा.  

﻿साायबर सुुरक्षाा

जाागति�क स्वीीकाार्यय वाापर धोोरण

जाागति�क डि�जि�टल मााहि�तीी वर्गीीकरण धोोरण

मााहि�तीी सुुरक्षाा धोोरण

जाागति�क मााहि�तीी सुुरक्षाा घटनाा व्यवस्थाापन धोोरण

सॉॉफ्टवेअर माालमत्ताा व्यवस्थाापन धोोरण

कााहीी प्रश्न आहेे काा? जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आम्हीी आमच्याा कंंपनीीबद्दल संंवााद सााधतोो आणि� सोोशल 
मीीडि�यााचाा वाापर जबााबदाारीीनेे करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
सोोशल मीीडि�याा हेे संंवाादााचेे प्रभाावीी सााधन आहेे. आम्हीी ग्रााहक आणि� इतर भाागधाारकांं�शीी प्राामााणि�क, थेेट आणि� अर्थथपूर्णण संंबंंध नि�र्माा�ण करण्याासााठीी त्याा त्याा प्रभाावीी सााधनााचाा वाापर 
करण्यााचाा प्रयत्न करतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
सोोशल मीीडि�यााचेे सकााराात्मक आणि� नकााराात्मक दोोन्हीी परि�णााम होोऊ शकताात. आम्हीी ओळखतोो कीी 
देेवााणघेवााण संंदर्भभ सोोडूून, वि�कृतीी किं�ंवा ा गैैरसमजाातूून घेेतलीी जााऊ शकते.े म्हणूूनच साार्ववजनि�क 
प्रोोफााइल्स तयाार करताानाा आणि� बााह्य संंप्रेषणेे लि�हि�ताानाा आम्हीी साावध असतोो.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 तुुमच्याा सोोशल मीीडि�याा ॲक्टि�िव्हि�िटीीचाा जेेबीील आणि�/किं�ंवा ा काामााच्याा ठि�कााणीी परि�णााम होोऊ शकतोो 
हेे समजूून घेेऊन, कोोणत्यााहीी सोोशल मीीडि�याा सााइटवर जेेबीील लाा तुुमचाा नि�योोक्ताा म्हणूून सूूचीीबद्ध 
करताानाा कााळजीी घ्याा.

•	 स्पष्टपणेे सांं�गाा कीी तुुम्हीी व्यक्त केेलेेलीी कोोणतीीहीी मते ेतुुमचीी स्वतःःचीी आहेेत आणि� तीी जेेबीील चीी 
मते ेदर्शशवत नााहीीत.

•	 जेेबीील, आमचेे ग्रााहक किं�ंवा ा आमचेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार यांं�च्यााबद्दल गोोपनीीय व्यवसााय मााहि�तीी 
उघड करू नकाा.

•	 जेेबीील लाा हाानीीकाारक असेे कााहीी ऑनलााइन दि�सल्याास, जेेबीील इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनवर त्यााचीी तक्राार 
कराा. स्वतःः नकााराात्मक टि�प्पण्यांं�नाा प्रति�सााद देेऊ नकाा.

•	 ज्याा गोोष्टीी तुुम्हीी जााहीीर कराायच्याा नााहीीत त्याा जााहीीर करू नकाा, परंंतुु कंं पनीीच्याा प्रमुुख घोोषणांं�नाा 
समर्थथन द्याा.

•	 वि�वेकबुुद्धीी वाापराा. आदरपूूर्ववक वि�चाार आणि� मते ेव्यक्त कराा.
•	 कोोणत्यााहीी सोोशल मीीडि�याा प्लॅॅटफॉॉर्ममवर तुुम्हीी “पोोस्ट” किं�ंवा ा “प्रकााशि�त कराा” बटण दााबण्याापूूर्वीी 
कााळजीीपूूर्ववक वि�चाार कराा.
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साामााजि�क किं�ंवा ा सांं�स्कृृति�कदृष्ट्याा संंवेदनशीील वि�षयांं�वर चर्चाा� 
करण्याासााठीी सोोशल मीीडि�याा वाापरताानाा साावधगि�रीी बााळगाा, 
जसे कीी:

•	 रााजकाारण
•	 धर्मम
•	 लिं�ंग
•	 लैंगंि�क अभि�मुुखताा
•	 लिं�ंग ओळख
•	 किं�ंवा ा इतर संंबंंधि�त संंवेदनशीील वि�षय

याा बााबतीीतल्याा टि�प्पण्यांं�चेे शे्रेय जेेबीील लाा दि�ले जााऊ शकते.े

संंवेदनशीील वि�षय

मीी Facebook वर मााझाा नि�योोक्ताा म्हणून जेेबीील 
चाा समाावेेश केेलाा आहेे. जेेबीील ग्रााहक आणि� 
पुुरवठाादाारांं�बद्दल वैैयक्ति�िक मते ेपोोस्ट करणेे 
मााझ्याासााठीी योोग्य आहेे काा?

लक्षाात ठेेवाा कीी जेेव्हाा तुमु्हीी तुमुचेे सोोशल मीीडि�याा 
प्रोोफााइल कोोणत्यााहीी प्रकाारेे जेेबीील शीी लिं�ंक करताा 
तेवे्हाा तुमुच्याा पोोस्टिं�ं�गचे शे्रेय जेेबीील लाा दि�ले जााऊ 
शकते.े तुमु्हाालाा प्रश्न असल्याास, कृृपयाा एंंटरप्रााइझ 
माारे्केटिं�ंग आणि� कम्युनुि�केशन वि�भाागााशीी संंपर्कक  
सााधाा.

सोोशल मीीडि�याा धोोरण

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत करणेे

प्रश्न

उत्तर
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आम्हीी नैतैि�कतेनेेे तंंत्रज्ञाान वाापरतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
जनरेेटि�व्ह AI आणि� इतर तांं�त्रि�क नवकल्पनांं�चाा वाापर करताानाा आम्हीी नैैति�क आणि� प्राामााणि�क आहोोत. 

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
उत्पाादकताा आणि� सर्जजनशीीलताा वााढवि�ण्याासााठीी जनरेेटि�व्ह AI हेे एक शक्ति�िशाालीी सााधन असूू शकते.े 
तथाापि�, ते ेआणि� इतर तांं�त्रि�क नवकल्पनाा जोोखीीम आणि� नैैति�क चिं�ंताा यांं�सह येेताात. जेेबीील आणि� 
समााजााच्याा फाायद्याासााठीी आम्हीी हीी सााधनेे सचोोटीीनेे वाापरण्यााचीी कााळजीी घेेतोो.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 इतरांं�च्याा बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारांं�चेे उल्लंंघन करणाारीी साामग्रीी तयाार करण्याासााठीी कधीीहीी 
जनरेेटि�व्ह AI वाापरू नकाा. याात कॉॉपीीरााइट केेलेेलीी साामग्रीी, टे्रेडमाार्क्स�स किं�ंवा ा पेेटंंट्स समाावि�ष्ट आहेेत.

•	 AI  वाापरून साामग्रीी तयाार केेलीी असल्याास तसे स्पष्टपणेे सूूचि�त कराा.
•	 हाानि�काारक किं�ंवा ा भेेदभााव करणाारीी साामग्रीी तयाार करण्याासााठीी कधीीहीी AI वाापरू नकाा.
•	 AI सााधनांं�चाा वाापर करण्याापूूर्वीी अचूूकताा आणि� योोग्यतेसेााठीी त्यांं�चेे 
परि�णााम तपाासाा.

•	 जोोपर्यंतं स्पर्धाा�त्मकदृष्ट्याा संंवेदनशीील, जेेबीील-माालकीीचाा, किं�ंवा ा 
ग्रााहक डेटेाा किं�ंवा ा मााहि�तीी वाापरलीी जाात नााहीी तोोपर्यंतं कर्ममचाारीी 
आमच्याा कंं पनीीच्याा धोोरणांं�नुुसाार साार्ववजनि�क मााहि�तीीसह 
साार्ववजनि�करि�त्याा होोस्ट केेलेेलीी सााधनेे वाापरू शकताात.

•	 सोोल्यूूशनच्याा प्रदाात्याासह एंंटरप्रााइझ-खरेेदीी केेलेेलाा कराार 
असल्यााशि�वााय, स्पर्धाा�त्मकदृष्ट्याा संंवेदनशीील, जेेबीील-माालकीीच्याा 
किं�ंवा ा ग्रााहक डेटेाा किं�ंवा ा मााहि�तीीसह वाापरण्याासााठीी तृतृीीय-पक्षाानेे होोस्ट 
केेलेेलाा कोोणतााहीी उपााय मंंजूूर केेलाा जाात नााहीी. 

•	 AI टूूल्स वाापरताानाा डेटेाा गोोपनीीयतेचेेे रक्षण केेल्यााचीी खाात्रीी कराा. 
कोोणतीीहीी AI टूूल्स वाापरताानाा संंभााव्य समस्यांं�कडे ेलक्ष द्याा आणि� 
जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाालाा कळवाा.

मााहि�तीी आणि� कृृत्रि�म 
बुुद्धि�मत्ताा (AI) धोोरण﻿

जाागति�क स्वीीकाार्यय वाापर 
धोोरण

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आपण आपलाा दैैनंंदि�न व्यवसााय आदरपूर्ववक, 
प्राामााणि�क आणि� स्पर्धाा�त्मक पद्धतीीनेे चाालवून 
आपलीी व्याावसाायि�क भाागीीदाारीी वााढवलीी पााहि�जे.

याा वि�भाागाात:

•	 आम्हीी हि�तसंंबंंधांं�बााबतचे संंघर्षष टााळतोो
•	 आम्हीी आमच्याा भेेटवस्तूू आणि� मेेजवाानीी यााबााबतच्याा माार्गगदर्शशक 
तत्त्वांं�चेे पाालन करतोो

•	 आम्हीी समाान मूूल्येे असणााऱ्याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�सोोबत कााम करतोो
•	 आम्हीी स्पर्धाा�त्मक बुुद्धि�मत्ताा योोग्यरि�त्याा एकत्र करतोो 

﻿आमचेे ग्रााहक 
आणि� भाागीीदाार
सचोोटीीनेे उपााय रााबवणे
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आम्हीी हि�तसंंबंंधांं�चे संंघर्षष टााळतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी
चांं�गले व्याावसाायि�क नि�र्णणय घेेताानाा आम्हीीकधीीहीी वैैयक्ति�िक हि�तसंंबंंध आड येेऊ देेत नााहीी. आम्हीी अशाा सर्वव परि�स्थि�ितीी टााळतोो ज्याामुुळेे हि�तसंंबंंधाातीील किं�ंचि�त हीी संंघर्षष होोऊ शकतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
हि�तसंंबंंधांं�चेे संंघर्षष आपल्याा प्रति�ष्ठेेलाा हाानीी पोोहोोचवू शकताात. 
निः�ःपक्षपाातीी, नैैति�क नि�र्णणय घेेतल्याानेे आमच्याा व्यवसाायाालाा मदत होोते े
आणि� आमच्याा व्यवसााय भाागीीदाार आणि� समुुदाायांं�मध्येे वि�श्वाास 
नि�र्माा�ण होोतोो.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष ओळखण्याास शि�काा – जेे आम्हाालाा ते े
टााळण्याास मदत करते.े

•	 लक्षाात ठेेवाा कीी संंघर्षष होोऊ शकतोो - वि�वााद उघड करणेे महत्त्वााचेे 
आहेे जेेणेे करून व्यवस्थाापक त्यांं�चेे व्यवस्थाापन किं�ंवा ा नि�रााकरण 
करण्याात मदत करू शकतीील.

•	 हि�तसंंबंंधांं�तीील संंघर्षाा�स किं�ंचि�त हीीकाारणीीभूूत ठरू शकतीील अशाा 
परि�स्थि�ितीी सक्रि�यपणेे टााळाा.

•	 संंभााव्य संंघर्षष उघड करण्याासााठीी आणि� नि�रााकरण करण्याासााठीी 
वि�हि�त प्रक्रि�येचेे अनुुसरण कराा.

•	 प्रश्नांं�सह जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी  
संंपर्कक  सााधाा. हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष 

धोोरण

हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष 
प्रकटीीकरण फॉॉर्मम

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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संंघर्षष दर्शशवूू शकणााऱ्याा प्रत्येेक परि�स्थि�ितीीचीी याादीी करणेे शक्य नााहीी, परंंतुु अशाा कााहीी 
वि�शि�ष्ट परि�स्थि�ितीी आहेेत जेेथेे संंघर्षष उद्भवूू शकताात. उदााहरणांं�मध्येे हेे समाावि�ष्ट आहेे:

आर्थि�िक हि�तसंंबंंध

•	 जेेबीील सोोबत व्यवसााय करणााऱ्याा किं�ंवा ा जेेबीील च्याा व्यवसाायाावर परि�णााम करू 
शकते ेअशाा कंं पनीीमध्येे आर्थि�िक हि�तसंंबंंध ठेेवणेे. याामध्येे आपलेे स्वतःःचेे तसेच 
आपल्याा कुुटुंं �बाातीील सदस्य किं�ंवा ा जवळच्याा वैैयक्ति�िक मि�त्रांं�च्याा आर्थि�िक 
हि�तसंंबंंधांं�चाा समाावेेश आहेे.

नाातेवेााईक आणि� मि�त्र

•	 तुुम्हीी प्रत्यक्ष किं�ंवा ा अप्रत्यक्षपणेे ज्याालाा रि�पोोर्टट करताा अशाा एखााद्यााशीी डेटेिं�ंग करणेे 
किं�ंवा ा रोोमँँटि�क किं�ंवा ा लैंगंि�क संंबंंध ठेेवणेे.

•	 कुुटुंं �बाातीील सदस्य किं�ंवा ा जवळच्याा वैैयक्ति�िक मि�त्रााचाा फाायदाा करून देेणाारेे जेेबीील 
व्याावसाायि�क नि�र्णणय घेेणेे किं�ंवा ा प्रभाावि�त करणेे. 

•	 जोोडीीदाार, घरगुुतीी किं�ंवा ा नाागरीी भाागीीदाार, नाातेवेााईक किं�ंवा ा जवळच्याा वैैयक्ति�िक 
मि�त्राासोोबत व्यवसााय करणेे किं�ंवा ा नोोकरीी करणेे. याामध्येे हेे समाावि�ष्ट आहेे: आई, 
वडीील, भाावंंड, मुुलेे, भााचीी/पुुतणेे, आजीी आजोोबाा, चुुलत भााऊ आणि� कााकूू/कााकाा, 
रक्तााचेे नााते ेअसलेेलेे, वि�वााह किं�ंवा ा दत्तक यांं�च्यााशीी संंबंंधि�त असलेे तरीीहीी.

•	 ग्रााहक किं�ंवा ा पुुरवठाादाारााच्याा कुुटुंं �बाातीील सदस्याालाा नि�युुक्त करणेे.

बााहेेरीील रोोजगाार

•	 जेेबीील मधीील तुुमच्याा नोोकरीीमध्येे व्यत्यय आणूू शकेेल किं�ंवा ा ते ेकााम करण्याासााठीी 
तुुम्हाालाा जेेबीील मधीील काामााचेे ताास किं�ंवा ा माालमत्ताा वाापरण्याास प्रवृतृ्त करेेल असेे 
कााम करणेे.

•	 जेेबीील शीी स्पर्धाा� करणााऱ्याा किं�ंवा ा कोोणत्यााहीी प्रकाारेे जेेबीील  सोोबत व्यवसााय 
करणााऱ्याा कंं पनीीत दुसुरीी नोोकरीी करणेे.

•	 बााहेेरीील व्यवसाायाालाा प्रोोत्सााहन देेण्याासााठीी किं�ंवा ा मदत करण्याासााठीी जेेबीील च्याा 
माालमत्ताा किं�ंवा ा प्रभाावांं�चाा गैैरवाापर करणेे.

एकाा सहकााऱ्यााचाा मुुलगाा आमच्याा काार्ययसंंघाामध्येे नोोकरीीसााठीी 
अर्जज करत आहेे. याालाा परवाानगीी आहेे काा?

भरतीी प्रक्रि�येदरम्याान हेे नााते ेव्यवस्थाापन आणि� HR यांं�नाा 
उघड केेलेे पााहि�जे. मुलुाालाा काार्ययसंंघाात पद देेऊ केेलेे तर, 
व्यवस्थाापन आणि� HR, आवश्यकतेनुेुसाार जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुपुाालन काार्ययसंंघााच्याा माार्गगदर्शशनाासह, संंघर्षष दूरू 
करण्याासााठीी किं�ंवा ा व्यवस्थाापि�त करण्याासााठीी काार्यय करतीील.

मााझ्याा पतीी/पत्नीीचीी एक कंंपनीी आहेे जि�लाा जेेबीील चेे सप्लाायर 
व्हाायचे आहेे. मीी कााहीी कराावेे काा?

होोय. याा नाातेसेंंबंंधाात हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष नि�र्माा�ण होोऊ शकतोो 
ज्यााचेे जेेबीील नेे पुुनराावलोोकन करणेे आवश्यक आहेे. 
हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष धोोरणााचेे पुुनराावलोोकन कराा आणि� वर्णणन 
केेलेेल्याा प्रक्रि�येचाा वाापर करून संंभााव्य संंघर्षष उघड कराा.

एकाा पुुरवठाादाारााच्याा कर्ममचााऱ्याानेे वि�चाारलेे कीी तोो जेेबीील येेथेे 
नोोकरीीसााठीी आपल्याा मुुलीीचीी शि�फाारस करू शकतोो काा. मीी 
कााय कराावेे?

पुुरवठाादाारााचीी मुलुगीी जेेबीील येेथेे नोोकरीीसााठीी अर्जज करू शकते,े 
परंंतु ुनोोकरीीच्याा प्रक्रि�येदरम्याान ति�चे कंं पनीीशीी असलेेलेे नााते े
व्यवस्थाापन आणि� HR यांं�नाा उघड केेलेे पााहि�जे.

याात कााय आहेे

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत करणेे

प्रश्न
उत्तर

प्रश्न
उत्तर

प्रश्न

उत्तर
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आम्हीी आमच्याा भेेटवस्तूू आणि� मेेजवाानीी यााबााबतच्याा 
माार्गगदर्शशक तत्त्वांं�चेे पाालन करतोो 
आमचीी बांं�धि�लकीी
व्यवसााय सेेटिं�ंगमध्येे भेेटवस्तूू किं�ंवा ा आदरााति�थ्य करताानाा किं�ंवा ा स्वीीकाारताानाा आम्हीी योोग्य नि�र्णणय, वि�वेक आणि� संंयम वाापरतोो. एखाादाा नि�र्णणय पक्षपाात करण्यााच्याा हेेतूूसह असेेल तर 
किं�ंवा ा कोोणत्यााहीी व्यवसााय, सेेवाा किं�ंवा ा गोोपनीीय मााहि�तीीच्याा बदल्याात आम्हीी भेेटवस्तूू, मेेजवाानीी किं�ंवा ा आदरााति�थ्य स्वीीकाारत नााहीी किं�ंवा ा प्रदाान करत नााहीी.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
आमच्याा यशाासााठीी मजबूूत वैैयक्ति�िक आणि� व्याावसाायि�क संंबंंध महत्त्वााचेे आहेेत. भेेटवस्तूू देेणेे आणि� 
आदरााति�थ्य करण्यााच्याा पद्धतीी वेेगवेगळ्याा संंस्कृृतींं�मध्येे वेेगवेगळ्याा असताात. तथाापि�, दि�लेल्याा किं�ंवा ा 
मि�ळाालेेल्याा कोोणत्यााहीी भेेटवस्तूू आणि� आदरााति�थ्य हेे जेेबीील च्याा धोोरणांं�मध्येे नमूूद केेलेेल्याा 
माार्गगदर्शशक तत्त्वांं�नुुसाार पूूर्ववमंंजूूर केेलेेलेे असणेे आवश्यक आहेे आणि� त्यांं�नीी लाागूू काायद्यांं�चेे पाालन 
करणेे आवश्यक आहेे.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
खाालीील पद्धतींं�नाा कधीीहीी परवाानगीी नााहीी:

•	 कोोणत्यााहीी बोोलीी प्रक्रि�येदरम्याान (वि�क्रीी किं�ंवा ा खरेेदीी) भेेटवस्तूू किं�ंवा ा मेेजवाानीी देेणेे किं�ंवा ा घेेणेे.
•	 भव्य किं�ंवा ा वाारंंवाार भेेटवस्तूू किं�ंवा ा मेेजवाानीी देेणेे किं�ंवा ा स्वीीकाारणेे.
•	 टोोकन जेेश्चर्सस किं�ंवा ा मध्यम मूूल्यााच्याा भेेटवस्तूू वगळताा पर्ययवेक्षक आणि� कनि�ष्ठ यांं�दोोघांं�त 
भेेटवस्तूू देेणेे किं�ंवा ा स्वीीकाारणेे.

•	 रोोख रक्कम किं�ंवा ा रोोख समतुुल्य कोोणतीीहीी भेेट (भेेट काार्डड, भेेट प्रमााणपत्रे)े देेणेे किं�ंवा ा स्वीीकाारणेे.
•	 कोोणतीीहीी भेेटवस्तूू किं�ंवा ा मेेजवाानीी देेणेे किं�ंवा ा स्वीीकाारणेे लााजि�रवााणेे असूू शकते ेकिं�ंवा ा यााचाा 
आमच्याा प्रति�ष्ठेेवर किं�ंवा ा तुुमच्याा प्रति�ष्ठेेवर नकााराात्मक परि�णााम होोऊ शकतोो.

•	 प्रााप्तकर्त्या�ा�च्याा संंस्थेेच्याा धोोरणांं�चेे उल्लंंघन करणाारीी कोोणतीीहीी भेेट किं�ंवा ा मेेजवाानीी.
•	 सरकाारीी अधि�कााऱ्याालाा कोोणत्यााहीी प्रकाारचीी भेेटवस्तूू किं�ंवा ा मेेजवाानीी पूूर्ववपरवाानगीीशि�वााय देेणेे.
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सरकाारीी अधि�कााऱ्यांं�शीी व्यवहाार करताानाा वि�शेषे कााळजीी घ्याावीी लाागेेल. जटि�ल नि�यम सरकाारीी 
अधि�कााऱ्यांं�नाा भेेटवस्तूू आणि� मेेजवाानीी देेण्यााचेे नि�यमन करताात (ज्याात सरकाारीी माालकीीच्याा 
संंस्थांं�चेे कर्ममचाारीी समाावि�ष्ट आहेेत).  व्याावसाायि�क ग्रााहकांं�नाा जेे अनुुज्ञेेय असूू शकते ेते े
सरकाारशीी व्यवहाार करताानाा बेेकाायदेशीीर असूू शकते.े

•	 कोोणतीीहीी भेेटवस्तूू किं�ंवा ा मनोोरंंजनाासह इतर फाायदे सरकाारीी अधि�कााऱ्यांं�नाा पूूर्वव 
परवाानगीीशि�वााय दि�ले जााऊ शकत नााहीी.

•	 काायदेशीीर कर किं�ंवा ा शुुल्कााव्यति�रि�क्त सरकाारीी अधि�कााऱ्याानेे कर्ममचााऱ्याालाा पेेमंेंटसााठीी केेलेेलीी 
कोोणतीीहीी वि�नंंतीी, जाागति�क नैतैि�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाालाा तााबडतोोब कळवणेे 
आवश्यक आहेे.

•	 तुुम्हाालाा प्रश्न असल्याास, जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा.

सरकाारीी अधि�काारीी

एक पुुरवठाादाार मलाा कॉॉन्फरन्समध्येे सहभाागीी होोण्याासााठीी सर्वव खर्चच देेण्यााचीी ऑफर देेत 
आहेे. मीी स्वीीकाारू शकतोो काा?

पुुरवठाादाार, ग्रााहक किं�ंवा ा तृतृीीय पक्षााद्वाारेे तुमु्हाालाा ऑफर केेलेेलीी कोोणतीीहीी मौौल्यवाान 
गोोष्ट वााजवीी आणि� प्रथाागत असाावीी आणि� आमच्याा जाागति�क लााचलुचुपत प्रति�बंंधक 
आणि� भ्रष्टााचाारवि�रोोधीी धोोरण आणि� व्याावसाायि�क लााचलुचुपत प्रति�बंंधक माार्गगदर्शशक 
तत्त्वांं�मधीील आमच्याा भेेटवस्तू,ू मेेजवाानीी आणि� आदरााति�थ्य माार्गगदर्शशनााशीी सुसुंंगत 
असाावीी. अशीी ऑफर तुमु्हीी नेेहमीी तुमुच्याा पर्ययवेक्षकााकडे ेउघड कराावीी आणि� 
स्वीीकाारण्याापूूर्वीी पूूर्वव संंमतीी मि�ळवाावीी. तुमु्हाालाा प्रश्न असल्याास, धोोरणााचेे पुुनराावलोोकन 
कराा किं�ंवा ा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुपुाालन काार्ययसंंघााकडून माार्गगदर्शशन मि�ळवाा.

सुुट्टीीच्याा कााळाात मीी मााझ्याा ग्रााहकांं�नाा आणि� पुुरवठाादाारांं�नाा भेेटवस्तूू देेऊ इच्छि�ितोो/
इच्छि�िते.े कााय माान्य आहेे?

जेेबीील ज्याा देेशाात काार्ययरत आहेे त्याा प्रत्येेक देेशाासााठीी कंं पनीीच्याा वतीीनेे भेेटवस्तू ूदेेताानाा, 
आमच्याा जाागति�क लााचलुचुपत प्रति�बंंधक आणि� भ्रष्टााचाारवि�रोोधीी धोोरण आणि� 
व्याावसाायि�क लााचलुचुपत प्रति�बंंधक माार्गगदर्शशक तत्त्वांं�मधीील भेेटवस्तू,ू मेेजवाानीी आणि� 
आदरााति�थ्य माार्गगदर्शशन, वााजवीी आणि� प्रथाागत मर्याा�दाा प्रदाान करते.े धोोरणाामधीील मर्याा�दाा 
ओलांं�डणाारीी कोोणतीीहीी भेेट धोोरणाामध्येे वर्णणन केेलेेल्याा प्रक्रि�येद्वाारेे पूूर्ववमंंजूरू केेलेेलीी असणेे 
आवश्यक आहेे.

जाागति�क लााचखोोरीी 
आणि� भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी 
धोोरण

व्याावसाायि�क 
लााचलुुचपत प्रति�बंंधक 
माार्गगदर्शशक तत्त्वेे

जाागति�क प्रवाास आणि� 
मनोोरंंजन धोोरण

कााहीी  प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत करणेे

प्रश्न
उत्तर

प्रश्न
उत्तर
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आम्हीी समाान मूूल्येे असणााऱ्याा व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारांं�सोोबत व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�सोोबत 
कााम करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी
आम्हीी केेवळ अशाा भाागीीदाारांं�सोोबत व्यवसााय करू जेे लाागूू काायदेशीीर आवश्यकतांं�चेे पाालन करताात आणि� श्रम, पर्याा�वरण, आरोोग्य आणि� 
सुुरक्षि�ततेशेीी संंबंंधि�त आमच्याा माानकांं�चीी पूूर्ततताा करताात.

RBA सदस्य म्हणूून, आम्हीी RBA आचाारसंंहि�ताा स्वीीकाारतोो जीी श्रम, आरोोग्य आणि� सुुरक्षि�तताा, पर्याा�वरण, नैैति�कताा आणि� व्यवस्थाापन 
प्रणाालींं�नाा संंबोोधि�त करते ेआणि� जेेबीील संंस्थाा आणि� आमच्याा पुुरवठाा सााखळीीमध्येे जबााबदाार व्यवसााय पद्धतींं�सााठीी वचनबद्ध आहेे.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
आमच्याा व्यवसााय भाागीीदाारांं�मध्येे ग्रााहक, पुुरवठाादाार, एजंंट आणि� मध्यस्थ यांं�चाा समाावेेश असतोो आणि� ते ेसर्वव आमच्याा यशाात महत्त्वपूूर्णण 
योोगदाान देेताात. आमच्याासोोबत कााम करणेे सुुरू ठेेवण्याासााठीी त्यांं�नाा प्रोोत्सााहन मि�ळेेल असेे वााताावरण नि�र्माा�ण करण्याासााठीी, त्यांं�नाा खाात्रीी 
असणेे आवश्यक आहेे कीी त्यांं�च्यााशीी काायदेशीीर आणि� नैैति�कतेनेेे वाागले जााईल.

आम्हीी अपेेक्षाा करतोो कीी आमच्याा पुुरवठाादाारांं�नीी आमचीी मूूल्येे साामाायि�क कराावीीत आणि� आमच्याा पुुरवठाादाार आचाारसंंहि�तेचेेे पाालन कराावेे. 
पुुरवठाादाार आचाारसंंहि�तेमेध्येे काामगाार आणि� माानवीी हक्क, पर्याा�वरणीीय समस्याा, नैैति�क जबााबदाारीी आणि� व्यवस्थाापन प्रणाालींं�शीी संंबंंधि�त 
नैैति�क आचरणाासााठीी पुुरवठाादाारांं�नीी पूूर्णण करणेे आवश्यक असलेेल्याा प्रमुुख अपेेक्षांं�चाा समाावेेश आहेे. 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 आवश्यकताा, गुुणवत्ताा, सेेवाा, किं�ं मत, अटीी आणि� इतर संंबंंधि�त अटीी यांं�च्याा आधाारेे पुुरवठेे खरेेदीी कराा आणि� व्याावसाायि�क भाागीीदाार नि�वडाा.
•	 गोोपनीीयतेचे्याा करााराासह, योोग्य तेथेेे, आमच्याा गोोपनीीय आणि� माालकीीच्याा मााहि�तीीचेे संंरक्षण कराा.
•	 पुुरवठाादाार जेेबीील लाा पुुरवत असलेेलीी कोोणतीीहीी गोोपनीीय मााहि�तीी किं�ंवा ा वैैयक्ति�िक डेटेाा सुुरक्षि�त ठेेवाा. फााइल्स साामाायि�क करण्याासााठीी 
आणि� बााह्य ग्रााहक आणि� संंसााधनांं�सह सहयोोग करण्याासााठीी जेेबीील-मंंजूूर सॉॉफ्टवेअर आणि� SaaS अनुुप्रयोोग वाापराा.

•	 पुुरवठाादाारााशीी संंबंंधि�त नि�र्णणय जेेबीील च्याा सर्वोोत्तम हि�तााच्याा दृष्टीीनेे घ्याा, तुुमच्याा किं�ंवा ा कुुटुंं �बाातीील सदस्यााच्याा वैयैक्ति�िक फाायद्याासााठीी 
किं�ंवा ा कमााईसााठीी नााहीी.

•	 आमचेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार लाागूू काायदे आणि� नि�यमांं�चेे उल्लंंघन करत असल्यााच्याा चि�न्हांं�कडे ेलक्ष ठेेवाा. याामध्येे लााचखोोरीी आणि� 
भ्रष्टााचाार, पर्याा�वरण, रोोजगाार, माानवीी हक्क आणि� सुुरक्षाा काायद्यांं�चाा समाावेेश आहेे.

•	 पुुरवठाादाार त्यांं�च्याा कर्ममचााऱ्यांं�नाा आमच्याा पुुरवठाादाार आचाारसंंहि�तेचे्याा तत्त्वांं�चेे पाालन करण्याास प्रशि�क्षि�त करत आहेेत यााचीी खाात्रीी कराा.

पुुरवठाादाार आचाारसंंहि�ताा

भाागीीदाार जीीवनप्रवाास 
धोोरण

कॉॉनफ्लि�िक्ट मि�नरल 
धोोरण

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आम्हीी स्पर्धाा�त्मक बुुद्धि�मत्ताा योोग्यरि�त्याा एकत्र करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी
आम्हीी केेवळ काायदेशीीर माार्गाा�नेे स्पर्धाा�त्मक मााहि�तीी मि�ळवतोो आणि� कधीीहीी चुुकीीचेे वर्णणन करून किं�ंवा ा "हेेरगि�रीी" किं�ंवा ा "गुुप्त मााहि�तीी मि�ळवणेे" असाा अर्थथ होोऊ शकणााऱ्याा कोोणत्यााहीी 
वर्ततनााद्वाारेे प्रााप्त करत नााहीी.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
मजबूूत स्पर्धाा� नाावि�न्य आणते,े जीी आम्हाालाा आमच्याा सर्वोोच्च क्षमतेनेुुसाार 
काार्यय करण्याास मदत करते.े आम्हीी स्पर्धाा� काायद्यांं�चेे पाालन करतोो काारण, 
असेे केेल्याानेे बााजाारपेठेेत आम्हीी आमच्याा ग्रााहकांं�च्याा गरजांं�चेे शक्य 
ति�तक्याा सर्वोोत्तम सेेवेेसह समर्थथन करतोो यााचीी खाात्रीी होोते.े 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 व्यवसाायााचीी मााहि�तीी मि�ळवि�ण्याासााठीी कधीीहीी फसवणूूक, चुुकीीचेे वर्णणन 
किं�ंवा ा फसवणूूक करू नकाा.

•	 नवीीन नोोकरदाारांं�नीी त्यांं�च्याा पूूर्वीीच्याा नि�योोक्त्यांं�चीी गोोपनीीय मााहि�तीी न 
वाापरणेे किं�ंवा ा उघड न करणेे बंंधनकाारक आहेे यााचाा आदर कराा.

•	 कााहीी स्पर्धाा�त्मक क्रि�यााकलााप आचाारसंंहि�तेचेेे पाालन करताात कीी नााहीी 
यााबद्दल तुुम्हाालाा कााहीी प्रश्न असल्याास तााबडतोोब तुुमच्याा पर्ययवेक्षक 
किं�ंवा ा काायदाा वि�भाागााशीी सल्लाामसलत कराा.
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आपण आज जेे आहोोत त्यााबद्दल आपण 
कधीीहीी समााधाानीी रााहूू शकत नााहीी...  
आपण उद्याा आणखीी चांं�गले होोऊ शकतोो, 
आणि� करू शकतोो.

याा वि�भाागाात:

•	 आम्हीी लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाार रोोखतोो
•	 आम्हीी सरकाारांं�सोोबत जबााबदाारीीनेे कााम करतोो 
•	 आम्हीी जाागति�क व्याापाार आवश्यकतांं�चेे पाालन करतोो 
•	 आम्हीी प्राामााणि�कपणेे स्पर्धाा� करतोो 
•	 आम्हीी माानवीी हक्कांं�चाा आदर करतोो
•	 आम्हीी आमच्याा समुुदाायांं�चीी सेेवाा करतोो
•	 आम्हीी योोग्य पद्धतीीनेे रााजकीीय उपक्रम रााबवतोो 

﻿आपलेे जग
सचोोटीीद्वाारेे भवि�ष्य घडवि�णेे
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आम्हीी लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाार रोोखतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी
नेेहमीी सचोोटीीनेे कााम कराा. आम्हीी कोोणाालााहीी लााच देेत नााहीी किं�ंवा ा कोोणााकडूनहीी स्वीीकाारत नााहीी, वि�शेषेत: सरकाारीी अधि�काारीी – आणि� लक्षाात ठेेवाा, आपण केेवळ आपल्याा कृृतींं�सााठीीच 
नााहीी, तर जेेबीील चेे प्रति�नि�धि�त्व करणााऱ्याा प्रत्येेकााच्याा कृृतीीसााठीीहीी जबााबदाार आहोोत. आमच्याासााठीी हेे सोोपेे आहेे: कोोणााकडूनहीी, कधीीहीी, लााच देेणेे किं�ंवा ा स्वीीकाारणेे नेेहमीी चुुकीीचेेच 
असते.े

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाार याा गोोष्टीी जेेबीील च्याा मूूल्यांं�चेे, आमच्याा आचाारसंंहि�तेचेेे आणि� आम्हीी ज्याा 
देेशांं�त कााम करतोो त्याा देेशांं�च्याा काायद्यांं�चेे उल्लंंघन करताात. आम्हीी आमच्याा कर्ममचााऱ्यांं�चेे आणि� 
आमच्याा प्रति�ष्ठेेचेे रक्षण करून भ्रष्टााचााराापाासूून संंरक्षण करतोो आणि� केेवळ अशाा व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारांं�सोोबत कााम करतोो ज्यांं�चीी सचोोटीीचीी वचनबद्धताा आमच्याा समाान आहेे.

कोोणत्यााहीी जेेबीील कर्ममचाारीी, जेेबीील पुुरवठाादाार किं�ंवा ा जेेबीील ग्रााहक यांं�नाा कि�कबॅक किं�ंवा ा लााच देेणेे याासह, 
सरकाारीी अधि�कााऱ्याानेे लााच घेेणेे आणि� व्याावसाायि�क कर्ममचााऱ्यांं�नेे लााच घेेणेे, याा आचरसंंहि�तेदे्वाारेे 
प्रति�बंंधि�त आहेे.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 लााच किं�ंवा ा कि�कबॅक देेऊ नकाा किं�ंवा ा स्वीीकाारू नकाा, सुुवि�धाा पेेमंेंट्स देेऊ नकाा किं�ंवा ा इतर कोोणत्यााहीी 
प्रकाारचे अयोोग्य पेेमंेंट स्वीीकाारू किं�ंवा ा देेऊ नकाा.

•	 जेेवण, मेेजवाानीी आणि� भेेटवस्तूंं�सह कोोणत्यााहीी सरकाारीी-संंबंंधि�त खर्चाा�सााठीी (आमच्याा जाागति�क 
लााचलुुचपत प्रति�बंंधक आणि� भ्रष्टााचाारवि�रोोधीी धोोरणाात नमूूद केेल्याानुुसाार) उघड कराा आणि� पूूर्ववमंंजुुरीी 
मि�ळवाा.

•	 अचूूक पुुस्तके आणि� अहवााल ठेेवाा जेेणेे करून पेेमंेंट्सचेे प्राामााणि�कपणेे वर्णणन आणि� दस्तऐवजीीकरण 
करताा येेईल.

•	 लााचेेचीी तक्राार न करणेे हेे याा आचाारसंंहि�तेचेेे उल्लंंघन आहेे यााचीी जााणीीव ठेेवाा.
•	 आमच्याा वतीीनेे सेेवाा प्रदाान करणााऱ्याा इतरांं�चीी नि�वड करताानाा आमच्याा भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी आणि� 
लााचलुुचपत वि�रोोधीी माानकांं�चेे अनुुसरण कराा. साावध रहाा आणि� त्यांं�च्याा वर्ततनाावर लक्ष ठेेवाा. कधीीहीी 
"दुसुराा माार्गग शोोधूू नकाा." सर्वव सेेवाा तपशि�लवाार आणि� कााळजीीपूूर्ववक कराार, काार्ययक्षेेत्र, खरेेदीी ऑर्डडर आणि� 
बीीजकांं�मध्येे दस्तऐवजीीकरण केेल्याा पााहि�जेत.

•	 हेे जााणूून घ्याा कीी सरकाारीी अधि�कााऱ्यााच्याा कुुटुंं �बीीयांं�नाा दि�लेल्याा भेेटवस्तूू लााच माानल्याा जााऊ शकताात.
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लााच म्हणजे कोोणतीीहीी मौौल्यवाान गोोष्ट जीी व्यवसााय किं�ंवा ा 
आर्थि�िक किं�ंवा ा व्याावसाायि�क फाायदाा मि�ळवि�ण्याासााठीी 
सरकाारीी किं�ंवा ा खााजगीी क्षेेत्राातीील एखााद्यााच्याा वर्ततनाावर 
प्रभााव टााकण्याासााठीी दि�लीी जााते.े लााच हीी रोोख 
रकमेव्यति�रि�क्त कााहीीहीी असूू शकते.े भेेटवस्तूू, उपकाार 
किं�ंवा ा कर्जज किं�ंवा ा नोोकरीीचीी ऑफर देेखीील लााच माानलीी जााऊ 
शकते.े कााहीीहीी मूूल्यवाान ऑफर करण्याापूूर्वीी, आमचीी धोोरणेे 
पहाा आणि� कााय स्वीीकाार्यय आहेे (आणि� कााय नााहीी) यााबद्दल 
प्रश्न वि�चााराा.

सरकाारीी अधि�काारीी याामध्येे सरकाारच्याा कर्ममचााऱ्यांं�चाा 
समाावेेश होोतोो, परंंतुु यााशि�वााय याा शब्दाात सरकाारीी 
माालकीीच्याा व्यवसाायांं�चेे कर्ममचाारीी तसेच पक्षााचेे अधि�काारीी, 
रााजकीीय पदााचेे उमेेदवाार, रााजघरााण्यााचेे सदस्य आणि� 
﻿जाागति�क बँँक याासाारख्याा आंंतररााष्ट्रीीय संंस्थांं�चेे कर्ममचाारीी 
यांं�चाा देेखीील समाावेेश होोतोो.

सुुवि�धाा पेेमंेंट्स हीी कमीी दर्जाा�च्याा सरकाारीी अधि�कााऱ्याालाा 
दि�लेलीी छोोटीी पेेमंेंट्स असताात ज्यााचाा उद्देेश त्याा 
अधि�कााऱ्याालाा आधीीच काायदेशीीररीीत्याा बंंधनकाारक 
असलेेल्याा जबााबदााऱ्याा पाार पााडण्याासााठीी प्रोोत्सााहि�त 
करण्यााच्याा हेेतूूनेे असताात.

याात कााय आहेे

मीी अशाा देेशाात कााम करतोो जेेथेे लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाारााचाा धोोकाा जाास्त माानलाा जाातोो. 
आम्हीी एकाा सल्लाागााराासााठीी पैैसेे देेण्यााचाा वि�चाार करत आहोोत जोो U.S. स्थाानि�क 
सरकाारसोोबत कााम करतोो व त्यांं�नाा कधीीकधीी मीीटिं�गंमध्येे सहभाागीी होोण्याासााठीी U.S. लाा 
जाावेे लाागते.े आम्हीी मीीटिं�गंनंंतरच्याा कॉॉन्सर्टटचे ति�कीीट देेखीील देेऊ. याालाा परवाानगीी आहेे 
काा?

तुमु्हीी जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुपुाालन काार्ययसंंघाासोोबत परि�स्थि�ितीीचेे पुुनराावलोोकन 
करणेे आवश्यक आहेे. U.S. मध्येे आणि�  UK लााचलुचुपत काायद्यांं�तर्गगत सरकाारीी 
अधि�कााऱ्यााचीी व्यााख्याा स्थाानि�क काायद्याापेेक्षाा वि�स्तृतृ असू ूशकते ेआणि� त्याात स्थाानि�क 
सरकाारनेे ठेेवलेेल्याा सल्लाागाारांं�चाा समाावेेश असू ूशकतोो. असेे असल्याास, प्रस्ताावि�त 
काार्ययक्रमााचीी ति�कि�टे व्यवसाायााशीी संंबंंधि�त नसल्याानेे मंंजूरू केेलीी जााणाार नााहीीत.

एकाा नवीीन प्रकल्पाासााठीी आवश्यक असलेल्याा स्थाानि�क परवाानग्याा मि�ळवि�ण्याात मदत 
करण्याासााठीी मलाा सल्लाागाार नेेमण्याासााठीी अधि�कृत केेलेे गेेलेे. "प्रक्रि�याा पुुढेे नेेण्याात मदत 
करण्याासााठीी" त्यांं�नीी $40,000 रि�टेनरचीी माागणीी केेलीी. मीी हेे पेेमंेंट माान्य कराावेे काा?

नााहीी. सल्लाागााराालााकााम देेण्यााआधीी, तुमु्हाालाा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुपुाालन 
काार्ययसंंघााकडून माार्गगदर्शशन घेेणेे आवश्यक आहेे आणि� सल्लाागाारााचीी साावधतेनेेे नि�वड करणेे 
आवश्यक आहेे. कोोणतेहेीी पेेमंेंट करण्याास सहमतीी देेण्याापूूर्वीी, पैैसेे कसे वाापरले जाातीील हेे 
जााणूून घेेणेे आवश्यक आहेे. संंभााव्य सरकाारभि�मुखु सेेवांं�मध्येे आपण कुुठल्यााहीी 
प्रकाारचीीअस्पष्टताा टााळलीी पााहि�जे . सर्वव सेेवांं�चेे कराार, काार्ययक्षेेत्र, खरेेदीी ऑर्डडर आणि� 
पाावत्यांं�मध्येे तपशीीलवाार आणि� कााळजीीपूूर्ववक दस्तऐवजीीकरण केेलेेलेे असणेे आवश्यक 
आहेे. हाा पैैसाा लााच किं�ंवा ा सुवुि�धाा पेेमंेंट म्हणून वाापरलाा जााणाार नााहीी यााचीी जेेबीील नेे खाात्रीी 
करणेे आवश्यक आहेे. तुमु्हीी कााहीीहीी करण्याापूूर्वीी तुमु्हीी यााबद्दल जाागति�क नैैति�कताा आणि� 
अनुपुाालन काार्ययसंंघााशीी बोोलणेे आवश्यक आहेे.

एकाा संंभााव्य पुुरवठाादााराानेे मलाा त्यांं�नाा जेेबीील  च्याा मंंजूूर वि�के्रेताा सूूचीीमध्येे (AVL) 
जोोडण्याासााठीी $1,000 देेऊ केेलेे. ते ेकााम करण्याास पाात्र आहेेत आणि� त्यांं�चीी किं�मत 
स्पर्धाा�त्मक आहेे. मीी पैैसेे घेेऊन जेेबीील सााठीी AVL मध्येे पुुरवठाादाार जोोडूू शकतोो काा?

नााहीी, तुमु्हीी हेे करू शकत नााहीी. पैैसाा किं�ंवा ा इतर कोोणतीीहीी मौौल्यवाान वस्तूू लााच माानलीी 
जााते.े लााच हीी कोोणतीीहीी मौौल्यवाान गोोष्ट असू ूशकते ेजीी व्यवसााय किं�ंवा ा व्याावसाायि�क 
फाायदाा मि�ळवि�ण्याासााठीी एखााद्यााच्याा वर्ततनाावर प्रभााव टााकण्याासााठीी दि�लीी जााते.े जाागति�क 
नैैति�कताा आणि� अनुपुाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा किं�ंवा ा जेेबीील  इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनशीी 
संंपर्कक  सााधाा जेेणेे करून याा प्रकरणााचेे मूलू्यांं�कन करताा येेईल.

योोग्य प्रकाारेे कााम करणेे - कृृतीीत करणेे

प्रश्न

उत्तर

प्रश्न

उत्तर

प्रश्न

उत्तर
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आम्हाालाा मााहीीत आहेे कीी लााच दि�ल्याानेे आमच्याा प्रति�ष्ठेेलाा हाानीी पोोहोोचूू शकते े
आणि� लााखोंंचाा दंंड आणि� शुुल्क आकाारले जााऊ शकते े- परंंतुु येेथेे आणखीी कााहीी 
धोोकेेहीी आहेेत. ज्याा कंं पन्याा लााच देेताात त्यांं�चीी उत्पाादनेे आणि� सेेवाा 
आमच्याापेेक्षाा नि�कृष्ट असलीी तरीीहीी काामेे मि�ळवू शकताात. शि�वााय, भ्रष्टााचाार 
वि�शेषेतःः वि�कसनशीील देेशांं�मध्येे हाानि�काारक आहेे, जेेथेे लााच आणि� 
भ्रष्टााचाारााचाा पैसैाा अनेेकदाा भ्रष्ट रााजवटीीलाा मदत करतोो.

याा सर्वव काारणांं�मुुळेे आपल्यााकडे ेलााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाारााबााबत शूून्य-
सहनशीीलताा धोोरण आहेे. हेे केेवळ बेेकाायदेशीीर नााहीी, तर ते ेआमच्याा 
व्यवसाायााच्याा पूूर्णणपणेे वि�रुद्ध आहेे.

आमच्याा कााहीी क्रि�यााकलाापांं�मध्येे लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाारााचाा धोोकाा जाास्त 
असतोो. तुुमचाा स्थाानि�क सरकाारीी अधि�काारीी आणि� एजन्सीीशीी संंपर्कक  येेत 
असल्याास, जसे कीी इमाारत परवाानाा एजन्सीी; सुुरक्षाा नि�रीीक्षक; अग्नि�िशमन 
वि�भााग; पर्याा�वरणीीय, काामगाार, वि�द्युुत, पााणीी आणि� गटाार नि�रीीक्षक किं�ंवा ा 
आंंतररााष्ट्रीीय सरकाारीी संंस्थाा, त्याावेेळीी तुुम्हीी वि�शेषेत: सतर्कक  असलेे पााहि�जे. 
साावधगि�रीी बााळगाा आणि� सरकाारलाा साामोोरेे जााणााऱ्याा वि�क्रेत्यांं�सााठीी आवश्यक 
पूूर्वव-मंंजुुरीी मि�ळवाा, काारण ते ेसर्वाा�धि�क धोोकाा असण्यााचीी शक्यताा असते.े 
आमच्याा धोोरणांं�चेे पुुनराावलोोकन कराा आणि� कोोणत्यााहीी प्रश्नांं�सााठीी जाागति�क 
नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा.

लााचखोोरीी आणि� भ्रष्टााचाारााचाा जाागति�क प्रभााव

जाागति�क लााचखोोरीी 
आणि� भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी 
धोोरण

व्याावसाायि�क 
लााचलुुचपत प्रति�बंंधक 
माार्गगदर्शशक तत्त्वेे

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आम्हीी सरकाारसोोबत जबााबदाारीीनेे कााम करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
अचूूक आणि� संंपूूर्णण मााहि�तीी संंप्रेषण करण्याासााठीी इतरांं�शीी व्यवहाार करताानाा आपण व्याावसाायि�क कााळजीी घेेतलीी पााहि�जे. तथाापि�, सरकाारीी ग्रााहकांं�शीी व्यवहाार करताानाा यााचीी अधि�क 
कााटेेकोोरपणेे कााळजीी घेेतलीी पााहि�जे. सरकाारीी ग्रााहकांं�नाा दि�शााभूूल करणाारीी किं�ंवा ा चुुकीीचीी मााहि�तीी दि�ल्याास गंंभीीर काायदेशीीर काारवााई आणि� अगदीी फौौजदाारीी खटलााहीी दााखल होोऊ 
शकतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
साार्ववजनि�क नि�धीी योोग्य प्रकाारेे वाापरलाा जाात आहेे यााचीी खाात्रीी करण्याासााठीी वि�शेषे काायदेशीीर आणि� 
कराार नि�यम नेेहमीी सरकाारांं�सोोबतच्याा आमच्याा व्यवहाारांं�वर देेखीील लाागूू होोताात. याामध्येे बि�डिं� ंग किं�ंवा ा 
खरेेदीी आवश्यकताा, वि�शेषे बि�लिं�ंग आणि� अकााउंंटिं�ंग  नि�यम आणि� उपकंंत्रा ाटदाार किं�ंवा ा एजंंट्स 
यांं�च्याावरीील नि�र्बंधं यांं�चाा समाावेेश आहेे (आम्हीी आमच्याा भेेटवस्तूू आणि� मेेजवाानीी माार्गगदर्शशक तत्त्वांं�चेे 
पाालन करतोो देेखीील पहाा). आम्हीी नेेहमीी याा प्रक्रि�यांं�चेे पाालन करून योोग्य गोोष्ट करतोो. 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 तुुम्हीी देेशांं�तर्गगत किं�ंवा ा परदेशीी सरकाारांं�शीी व्यवहाार करत असल्याास, याा व्याावसाायि�क 
क्रि�यााकलाापांं�नाा लाागूू होोणाारेे काायदे जााणूून घ्याा आणि� काायद्यााच्याा लेेखीी किं�ंवा ा वि�चाारांं�चेे उल्लंंघन 
टााळण्याासााठीी योोग्य नि�र्णणय घ्याा. तुुम्हाालाा कााहीी प्रश्न असल्याास जाागति�क नैैति�कताा आणि� 
अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा.

•	 प्रथम काायदाा वि�भााग किं�ंवा ा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी बोोलल्यााशि�वााय 
सरकाारसोोबत व्यवसााय करू नकाा.

•	 तुुम्हीी U.S. सरकाारसोोबत कााम करत असल्याास जेेबीील संंरक्षण आणि� एरोोस्पेेस सेेवाा धोोरण वााचाा 
आणि� त्यांं�चेे पाालन कराा.

कधीीहीी मााहि�तीी किं�ंवा ा भेेटींं�सााठीी गैैर-नि�यमि�त सरकाारीी वि�नंंतीी 
मि�ळाालीी असेेल तेवे्हाा काायदाा वि�भाागाालाा सूूचि�त कराा. मााहि�तीी किं�ंवा ा 
तपाासणीीच्याा वि�नंंत्यांं�च्याा संंदर्भाा�त सरकाारीी अधि�कााऱ्यांं�नाा सहकाार्यय 
कराा. सरकाारीी वि�नंंतीीलाा प्रति�सााद देेताानाा सत्य सांं�गाा. कधीीहीी 
कोोणााचीीहीी दि�शााभूूल करू नकाा, त्यांं�च्याा काामाात अडथळाा आणूू 
नकाा किं�ंवा ा दस्तऐवज लपवूू नकाा, नष्ट करू नकाा किं�ंवा ा बदलूू नकाा.

सरकाारीी चौौकशीीस सहकाार्यय करणेे
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आम्हीी जाागति�क व्याापाार आवश्यकतांं�चे पाालन करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आम्हीी जाागति�क व्याापाार काायद्यांं�चेे पाालन करण्याासााठीी वचनबद्ध आहोोत. जेेबीील आंंतररााष्ट्रीीय ऑपरेेशन्स, लॉॉजि�स्टि�िक्स, फाायनाान्स आणि� मीीटिं�ंग प्लॅॅनिं�ंगमध्येे गुंं�तलेलीी आहेे. 
आम्हीी ज्याा देेशांं�मध्येे व्यवसााय करतोो त्याा देेशांं�शीी संंबंंधि�त आवश्यकताा जााणूून घेेणेे आणि� त्यांं�चेे पाालन करणेे वि�शेषेतःः महत्त्वााचेे आहेे.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
सीीमेेपलीीकडीील व्याापाारााच्याा आचाारसंंहि�तेवेर अनेेक काायदे नि�यंंत्रण ठेेवताात, ज्याात व्यवहाारांं�चाा वाापर 
मनीी लॉॉन्ड्रिं�ं�गसााठीी केेलाा जाात नााहीी यााचीी खाात्रीी करण्याासााठीी डि�झााइन केेलेेलेे काायदे समाावि�ष्ट आहेेत. 
इतर काायदे व्यक्तीी किं�ंवा ा देेशांं�वरीील आर्थि�िक नि�र्बंधंांं�नाा संंबोोधि�त करताात, नि�र्याा�तीीचेे नि�यमन करताात 
किं�ंवा ा मंंजूूर नसलेेल्याा बहि�ष्काारांं�नाा सहकाार्यय करण्याास कंं पन्यांं�नाा प्रति�बंंधि�त करताात. आम्हीी कंं पनीीचेे 
संंरक्षण करतोो आणि� याा नि�यमांं�चेे पाालन करून जगाालाा एक सुुरक्षि�त स्थाान बनवतोो.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 प्रत्येेक जेेबीील व्यवसााय स्थाानाावर आवश्यक आयाात, नि�र्याा�त आणि� सीीमााशुुल्क नोंंदीी ठेेवाा.
•	 तुुम्हाालाा बहि�ष्कााराात सहभाागीी होोण्यााचीी वि�नंंतीी मि�ळााल्याास किं�ंवा ा बहि�ष्काारााबद्दल आमचीी भूूमि�काा 
वि�चाारलीी गेेल्याास, तााबडतोोब काायदाा वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा.

•	 काायदे, रीीति�रि�वााज किं�ंवा ा स्थाानि�क प्रथाा यांं�च्याात संंघर्षष असल्यााचेे दि�सत असल्याास, काायदाा 
वि�भाागााचीी मदत घ्याा.

•	 आर्थि�िक मंंजुुरीीसह, व्याापाार नि�र्बंधं जटि�ल असताात. तुुम्हीी एखााद्याा मंंजूूर देेशााशीी, संंस्थेेशीी किं�ंवा ा 
व्यक्तीीशीी व्यवसााय व्यवहााराात गुंं�तलेलेे असााल, तर तुुम्हीी जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधलाा पााहि�जे.

•	 वस्तूू, सॉॉफ्टवेअर किं�ंवा ा तंंत्रज्ञाानााच्याा नि�र्याा�त वर्गीीकरणााचाा वाापर करून ते ेनि�र्याा�त करण्याासााठीी 
सरकाारीी अधि�कृतताा आवश्यक आहेे काा हेे नि�र्धाा�रि�त कराा.

•	 व्याापाार काायदे किं�ंवा ा ज्ञाात उल्लंंघनांं�बद्दल काायदे वि�भाागाालाा थेेट प्रश्न वि�चााराा किं�ंवा ा चिं�ंताा  
व्यक्त कराा.

मनीी लाँँ�डरिं�गं हीी अशीी प्रक्रि�याा आहेे ज्यााद्वाारेे बेेकाायदेशीीरपणेे 
प्रााप्त केेलेेलाा नि�धीी आर्थि�िक व्यवस्थेेद्वाारेे त्यांं�चेे गुुन्हेेगाारीी मूूळ 
लपवण्याासााठीी वि�त्तीीय प्रणाालीीद्वाारेे हलवि�लाा जाातोो. जेेबीील  सर्वव 
लाागूू मनीी लाँँ�डरिं�ंग वि�रोोधीी काायदे, नि�यम आणि� नि�यमांं�चेे पाालन 
करण्याास वचनबद्ध आहेे .

मनीी लाँँ�डरिं�ंग रोोखण्याासााठीी आणि� शोोधण्याात मदत करण्याासााठीी, 
केेवळ वैधै व्याावसाायि�क क्रि�यााकलाापांं�मध्येे गुंं�तलेल्याा प्रति�ष्ठि�ित 
तृतृीीय पक्षांं�सोोबतच व्यवसााय कराा आणि� बेेकाायदेशीीर वर्ततन किं�ंवा ा 
बेेकाायदेशीीरपणेे प्रााप्त केेलेेलाा नि�धीी लपवण्याासााठीी संंरचि�त 
कोोणतेहेीी संंशयाास्पद व्यवहाार टााळाा. तुुम्हाालाा कााहीी प्रश्न 
असल्याास काायदाा वि�भाागााशीी संंपर्कक  सााधाा.

मनीी लाँँ�डरिं�ंग
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आम्हीी प्राामााणि�कपणेे स्पर्धाा� करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आमचाा मुुक्त आणि� खुुल्याा स्परे्धेवर वि�श्वाास आहेे. अनैैति�क किं�ंवा ा बेेकाायदेशीीर व्यवसााय पद्धतींं�ऐवजीी आम्हीी आमच्याा उत्पाादनांं�च्याा गुुणवत्तेदे्वाारेे आमचेे स्पर्धाा�त्मक फाायदे मि�ळवतोो.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
आम्हीी जि�थे कााम करतोो त्याा प्रत्येेक देेशाात प्रति�स्पर्धीी, पुुरवठाादाार, वि�तरक आणि� ग्रााहक यांं�च्याासोोबतचे 
संंबंंध नि�यंंत्रि�त करणाारेे काायदे आहेेत. काायदेशीीर आवश्यकताा भि�न्न असल्याा तरीी, वााजवीी स्पर्धाा� 
काायद्यांं�चेे (ज्याालाा U.S. मध्येे "वि�श्वाासवि�रोोधीी काायदे" देेखीील म्हटले जााते)े  उद्दि�ष्ट साामाान्यतःः समाान 
असते े– स्पर्धाा�त्मक किं�ं मतीी, ग्रााहक नि�वड आणि� नाावि�न्य प्रदाान करून बााजाारपेठाा काार्ययक्षमतेनेेे काार्यय 
करताात यााचीी खाात्रीी करणेे.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 आपल्याा प्रति�स्पर्ध्यां�ं�शीी आपल्याा किं�ं मतीी, वि�क्रीीचेे प्रमााण, ग्रााहक किं�ंवा ा प्रदेेश यांं�च्याा कोोणत्यााहीी 
पैैलूंं�बद्दल कधीीहीी बोोलूू नकाा किं�ंवा ा त्यांं�नाा संंकेत देेऊ नकाा.

•	 जि�थे किं�ं मत किं�ंवा ा इतर संंवेदनशीील मााहि�तीी याा वि�षयाावर चर्चाा� होोण्यााचीी शक्यताा आहेे ति�थे 
प्रति�स्पर्ध्या�ा�सोोबतच्याा मीीटिं�ंगलाा उपस्थि�ित रााहूू नकाा.

•	 ग्रााहकाासााठीी बि�डिं� ंगचाासमन्वय सााधण्याासााठीी प्रति�स्पर्ध्या�ा�शीी सहमत होोऊ नकाा.
•	 तुुम्हाालाा स्पर्धाा�वि�रोोधीी काायद्यांं�च्याा उल्लंंघनााबााबत कााहीी प्रश्न किं�ंवा ा चिं�ंताा असल्याास जाागति�क 
नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघााशीी सल्लाामसलत कराा.

इंंडस्ट्रीी आणि� टे्रेड असोोसि�एशनच्याा बैैठकाा काायदेशीीर आणि� 
फाायदेशीीर उद्देेशांं�नीी कााम करताात. तथाापि�, याा बैैठकीी अशाा 
स्पर्धधकांं�नाा एकत्र आणताात जेे परस्पर चिं�ंतेचे्याा बााबींं�वर चर्चाा� 
करू शकताात आणि�  चर्चेेदरम्याान गुुपि�ते ेजााणूून घेेऊ 
शकताात. वि�पणन किं�ंवा ा किं�ं मत धोोरणांं�साारख्याा अयोोग्य 
वि�षयांं�बद्दल वि�नोोद करणेे यााचाादेेखीील चुुकीीचाा अर्थथ लाावलाा 
जााऊ शकतोो आणि� चुुकीीचाा अहवााल दि�लाा जााऊ शकतोो.

जर संंभााषण कोोणत्यााहीी प्रकाारच्याा स्पर्धाा�वि�रोोधीी चर्चेकडे े
वळले, तर तुुम्हीी याा वि�षयाावर चर्चाा� करण्याास नकाार द्याावाा, 
संंभााषण तााबडतोोब बााहेेर पडाावेे आणि� जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाालाा कााय झाालेे ते ेकळवाा.

याात कााय आहेे
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आम्हीी माानवीी हक्कांं�चाा आदर करतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
आम्हीी जि�थे कााम करतोो त्याा प्रत्येेक ठि�कााणीी आम्हीी माानवीी हक्कांं�चाा आदर करतोो. आमचाा वि�श्वाास आहेे कीी माानवााधि�काार हेे जबााबदाार कॉॉर्पोोरेेट नाागरि�कत्वााचाा अत्याावश्यक  
घटक आहेेत. 

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
जबााबदाार जाागति�क नाागरि�क म्हणूून, आम्हीी आमच्याा संंपूूर्णण संंस्थेेमध्येे आणि� पुुरवठाा शृंं�खलेमध्येे माानवीी हक्कांं�चाा आदर वााढवण्यााचेे माार्गग शोोधत असतोो. आम्हीी सर्वव माानवांं�च्याा 
सन्माानााचेे आणि� समाानतेचेेे समर्थथन करून व्यक्तीी आणि� समुुदाायांं�च्याा माानवीी, सांं�स्कृृति�क आणि� काायदेशीीर अधि�काारांं�चाा आदर करतोो.

युुनाायटेड नेेशन्स ग्लोोबल कॉॉम्पॅॅक्ट आणि� युुनाायटेड नेेशन्स गााईडिं� ंग प्रि�न्सि�िपल्स ऑन बि�झनेेस अँँड ह्युुमन रााइट्सच्याा समर्थथनााव्यति�रि�क्त, आम्हीी रि�स्पॉॉन्सि�िबल बि�झनेेस 
अलाायन्स (RBA) चेे पूूर्णण सदस्य आहोोत.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
आम्हीी खाालीील आंंतररााष्ट्रीीय माान्यतााप्रााप्त माानकांं�सााठीी वचनबद्ध आहोोत:

•	 रोोजगाार हाा मुुक्त पर्याा�य असाावाा. बळजबरीी, बंंधपत्रि�त किं�ंवा ा कराारबद्ध श्रम, तुुरुंंगा ातीील मनाावि�रुद्ध केेलेेलेे श्रम, गुुलाामगि�रीी किं�ंवा ा व्यक्तींं�चीी तस्करीी 
कधीीहीी स्वीीकाार्यय नााहीी.

•	 बाालमजुुरीीचाा वाापर उत्पाादनााच्याा कोोणत्यााहीी टप्प्याावर केेलाा जााऊ नये.
•	 ओव्हरटााइमसह, आपत्काालीीन किं�ंवा ा असाामाान्य परि�स्थि�ितीी वगळताा काामााचेे ताास दर आठवड्याालाा 60 ताासांं�पेेक्षाा जाास्त नसाावेेत. काामगाारांं�नाा दर साात 
दि�वसांं�त कि�माान एक दि�वस सुुट्टीी द्याावीी.

•	 वेेतन आणि� फाायदे याा बााबतीीतकि�माान वेेतन, ओव्हरटााइमचेे ताास आणि� काायदेशीीररीीत्याा अनि�वाार्यय लााभांं�शीी संंबंंधि�त सर्वव लाागूू वेेतन काायद्यांं�चेे पाालन 
करणेे आवश्यक आहेे.

•	 लैंगंि�क छळ, लैंगंि�क शोोषण, शाारीीरि�क शि�क्षाा, माानसि�क किं�ंवा ा शाारीीरि�क बळजबरीी किं�ंवा ा शााब्दि�िक शोोषणाासह कठोोर आणि� अमाानवीी वाागणूूक प्रति�बंंधि�त 
आहेे; तसेच काामगाारांं�नाा अशाा वाागणुुकीीचीी धमकीी दि�लीी जााऊ नये.

•	 सर्वव काामगाारांं�च्याा काामगाार संंघटनाा तयाार करण्यााचाा आणि� त्याात साामीील होोण्यााचाा, एकत्रि�तपणेे सौौदेेबााजीी करण्यााचाा आणि� शांं�तताापूूर्णण संंमेलनाात 
सहभाागीी होोण्यााचाा अधि�काार, तसेच काामगाारांं�नाा अशाा उपक्रमपाासूून पराावृतृ्त करण्यााचाा अधि�काार यांं�चाा आदर केेलाा पााहि�जे.

•	 काामााचेे ठि�कााण छळ आणि� अनैसैर्गि�िक भेेदभााव यांं�पाासूून मुुक्त असाावेे.

आपल्याापैैकीी प्रत्येेकजण जेेबीील येेथेे आणि� आमच्याा संंपूूर्णण पुुरवठाा सााखळीीत माानवीी हक्कांं�चेे उल्लंंघन दूरू करण्यााच्याा प्रयत्नांं�नाा समर्थथन देेऊ शकतोो. 
आमच्याा ऑपरेेशनमध्येे किं�वाा आमच्याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारांं�च्याा ऑपरेेशनमध्येे माानवीी हक्कांं�च्याा उल्लंंघनााचाा कोोणतााहीी संंशय असल्याास किं�वाा 
पुुराावाा असल्याास, इंंटि�ग्रि�टीी हॉॉटलााइनलाा कळवाा.

माानवीी हक्कांं�सााठीी आदर

बाालकाामगाार धोोरण

प्रशि�क्षणाार्थीी, 
व्याावसाायि�क आणि� 
शैैक्षणि�क योोजनाा प्रक्रि�याा

कााहीी  प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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आम्हीी आमच्याा समुुदाायांं�नाा सेेवाा देेतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
जेेबीील येेथेे, आम्हीी एकमेकांं�शीी ज्याा प्रकाारेे वाागतोो त्यााद्वाारेे आम्हीी एक चांं�गले वााताावरण नि�र्माा�ण करण्यााचाा प्रयत्न करत आहोोत. आम्हीी नाावि�न्यपूर्णण उपाायांं�चाा वि�स्ताार करतोो, आमच्याा 
स्थाानि�क समुुदाायांं�नाा जाास्तीीत जाास्त गोोष्टीी देेऊ करतोो आणि� पर्याा�वरणााचाा आदर करतोो. आमच्याा स्थाानि�क समुुदाायांं�मध्येे धर्माा�दााय उपक्रमांं�नाा पााठिं�ंबाा देेताानाा जेेबीील लाा अभि�माान वााटतोो. 
आम्हीी आमच्याा कर्ममचााऱ्यांं�नाा प्रोोत्सााहन देेतोो आणि� आमच्याा वतीीनेे कााम करणााऱ्यांं�नााहीी तसे करण्याास सांं�गतोो. आमचाा वि�श्वाास आहेे, कीी आम्हीी स्थाानि�क पाातळीीवर प्रयत्न करत असलोो, तरीीहीी 
त्यााचाा परि�णााम जाागति�क पाातळीीवर आहेे.

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे 
आम्हीी जि�थे रााहतोो आणि� कााम करतोो त्याा समुुदाायांं�चेे देेणेे देेऊ करतोो यााचाा आम्हाालाा अभि�माान वााटतोो. आम्हीी 
स्थाानि�क समुुदााय आणि� आम्हीी जि�थे कााम करतोो त्याा देेशांं�मध्येे वि�शि�ष्ट आव्हाानांं�नाा साामोोरेे जााण्याात मदत करून  
हेे करतोो. 

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 तुुमच्याासााठीी वैयैक्ति�िकरीीत्याा महत्त्वााच्याा असलेेल्याा धर्माा�दााय संंस्थेेत स्वयंंसेवक म्हणूून कााम करण्याासााठीी 

तुुमचाा Community Service PTO time वेेळ वाापराा.
•	 तुुमच्याा स्थाानि�क समुुदाायाावर परि�णााम करणााऱ्याा समस्यांं�चेे नि�रााकरण करणााऱ्याा संंस्थांं�नाा समर्थथन द्याा.
•	 अशाा संंस्थांं�नाा सपोोर्टट कराा ज्यांं�चेे व्हि�िजन अग्रगण्य कॉॉर्पोोरेेट नाागरि�क होोण्यााच्याा जेेबीील च्याा धोोरणााशीी जुुळते े

आणि� ज्यांं�च्याा उपक्रम Jabil Cares च्याा शि�क्षण, सक्षमीीकरणााच्याा कंेंद्रस्थाानीी 
असलेेल्याा क्षेेत्रांं�शीी जुुळताात.

•	 तुुम्हीी धर्ममदााय संंस्थांं�मध्येे स्वयंंसेवक असल्याास, तुुमच्याा सहभाागाामुुळेे तुुमच्याा 
काामााच्याा वेेळाापत्रकाात व्यत्यय येेणाार नााहीी यााचीी खाात्रीी कराा. 

•	 परवाानगीी मि�ळााल्यााशि�वााय जेेबीील च्याा वतीीनेे कोोणतेहेीी प्रत्यक्ष किं�ंवा ा अप्रत्यक्ष 
योोगदाान देेऊ नकाा. जेेबीील नेे दि�लेल्याा कोोणत्यााहीी धर्माा�दााय देेणग्यांं�नाा तुुमच्याा 
काार्ययकाारीी उपााध्यक्षाानेे (EVP) माान्यताा दि�लीी पााहि�जे.

•	 धर्माा�दााय संंस्थाा जेेबीील च्याा गैैर-भेेदभााव आणि� हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष धोोरणांं�चेे 
पाालन करत असल्यााचीी खाात्रीी कराा.

•	 अशाा धर्माा�दााय संंस्थाा नि�वडाा ज्यांं�चाा प्रत्यक्ष किं�ंवा ा अप्रत्यक्षपणेे कोोणत्यााहीी 
वैैयक्ति�िक जेेबीील कर्ममचाारीी किं�ंवा ा त्यांं�च्याा कुुटुंं �बाातीील सदस्यांं�नाा फाायदाा होोणाार 
नााहीी.

•	 तुुमच्याा EVP द्वाारेे आधीी मंंजूूर केेल्यााशि�वााय धर्माा�दााय किं�ंवा ा काार्ययक्रमाातीील 
वैैयक्ति�िक सहभाागाास जेेबीील द्वाारेे माान्यताा दि�लीी जााते ेकिं�ंवा ा समर्थथन दि�ले जााते े
असेे कधीीहीी समजूू नकाा.

जाागति�क लााचखोोरीी 
आणि� भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी 
धोोरण﻿

सेेवााभाावीी देेणगीी धोोरण﻿

जेेबीील केेअर्सस शेअेरपॉॉइंंट

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा

लक्षाात ठेेवाा कीी सेेवााभाावीी संंस्थांं�मध्येे हेे समाावि�ष्ट नााहीी:

•	 काामगाार किं�ंवा ा काामगाार संंघटनाा.
•	 नाागरीी किं�ंवा ा व्याावसाायि�क संंघटनाा.
•	 सरकाारीी काायदे किं�ंवा ा सदस्यांं�च्याा समर्थथनाावर प्रभााव 
टााकण्यााचाा प्रयत्न करणााऱ्याा कोोणत्यााहीी संंस्थाा.

सेेवााभाावीी संंस्थाा
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आम्हीी योोग्य पद्धतीीनेे रााजकीीय उपक्रम रााबवतोो
आमचीी बांं�धि�लकीी 
रााजकीीय प्रक्रि�येत सहभाागीी होोण्यााच्याा कर्ममचााऱ्यांं�च्याा अधि�कााराावर आमचाा वि�श्वाास आहेे. माात्र, आपल्याा वैैयक्ति�िक समजुुतीी जेेबीील चेे प्रति�नि�धि�त्व करताात, अशीी आम्हीी समजूूत 
करून देेऊ शकत नााहीी. 

ते ेकाा महत्त्वााचेे आहेे
तुुम्हीी रााजकीीय काामाामध्येे सक्रि�य असल्याास, ते ेतुुमच्याा स्वतःःच्याा वेेळेेनुुसाार आणि� स्वखर्चाा�नेे केेलेे 
पााहि�जे. वैैयक्ति�िक उपक्रम आणि� मते ेकंं पनााच्याा उपक्रम आणि� मतांं�पाासूून वेेगळीी ठेेवल्याानेे जेेबीील चेे 
संंरक्षण करण्याात मदत होोते.े

जेेबीील संंबंंधि�त मुुद्द्यांं�वर तुुमचीी भूूमि�काा जााणूून घेेण्यााचाा अधि�काार आणि� जबााबदाारीी वाापरू शकते.े  
असेे करताानाा, आम्हीी लॉॉबिं�ंगशीी संंबंंधि�त सर्वव काायद्यांं�चेे पाालन करतोो. आमच्याा वतीीनेे सरकाारीी 
अधि�कााऱ्यांं�सह कााम करण्याासााठीी आम्हीी कर्ममचाारीी किं�ंवा ा व्याावसाायि�क लॉॉबीीस्टनाा वचनबद्ध करू शकतोो. 
जनरल कौौन्सि�िल च्याा वि�शि�ष्ट अधि�काारााशि�वााय आम्हीी जेेबीील च्याा वतीीनेे कोोणत्यााहीी लॉॉबिं�ंग 
उपक्रमांं�नाा परवाानगीी देेत नााहीी.

आम्हीी योोग्य प्रकाारेे कसे कााम करतोो
•	 सर्वव संंवाादांं�मध्येे हेे स्पष्ट कराा, कीी तुुमचीी रााजकीीय मते ेआणि� कृृतीी 
तुुमचीी स्वतःःचीी आहेेत आणि� जेेबीील चीी नााहीी.

•	 जाागति�क नि�तीीमूूल्येे आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघाानेे मंंजूूर 
केेल्यााशि�वााय, कोोणत्यााहीी सरकाारीी देेणग्यांं�नाा सहााय्य करण्याासााठीी 
कंं पनीीचेे नि�धीी, माालमत्ताा किं�ंवा ा सुुवि�धाा कधीीहीी वाापरू नकाा.

•	 कोोणत्यााहीी रााजकीीय उमेेदवााराालाा किं�ंवा ा पक्षाालाा योोगदाान देेण्याासााठीी, 
समर्थथन करण्याासााठीी किं�ंवा ा वि�रोोध करण्याासााठीी दुसुऱ्याा कर्ममचाारीी, 
ग्रााहक किं�ंवा ा व्यवसााय भाागीीदााराावर कधीीहीी दबााव आणूू नकाा.

•	 एखााद्याावर अयोोग्यरीीत्याा प्रभााव टााकण्यााच्याा हेेतूूनेे कधीीहीी रााजकीीय 
योोगदाान देेऊ नकाा.

जाागति�क लााचलुुचपत 
वि�रोोधीी आणि� भ्रष्टााचाार 
वि�रोोधीी धोोरण

सेेवााभाावीी देेणगीी धोोरण

कााहीी प्रश्न आहेे काा? 
जाागति�क नैैति�कताा 
आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघााशीी संंपर्कक  सााधाा
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जेेबीील आचाारसंंहि�ताा आणि� आमचीी जाागति�क नि�तीीमूूल्येे व अनुुपाालन उपक्रम यांं�नाा संंचाालक 
मंंडळााचाा पूूर्णण पााठिं�ंबाा आहेे. आचाारसंंहि�ताा हि�चे पाालन आणि� अंंमलबजाावणीी करण्याासााठीी संंचाालक 
मंंडळ आणि� व्यवस्थाापन जबााबदाार आहेेत.

जाागति�क नि�तीीमूूल्येे आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघ, इतर गोोष्टींं�बरोोबरच:

•	 कोोड लाागूू करून त्यााचाा अर्थथ स्पष्ट करते.े
•	 अनुुपाालनााशीी संंबंंधि�त काामांं�बााबतच्याा आवश्यकताा आणि� स्वतंंत्र तपाासणीी व्यवस्थाापि�त करते.े
•	 नैैति�कताा आणि� अनुुपाालनााशीी संंबंंधि�त प्रशि�क्षण आणि� संंवााद शेअेर करते.े
•	 प्रति�बंंधाात्मक अनुुपाालन उपाायांं�चीी रचनाा आणि� वाापर करण्याास मदत करते.े

आचाारसंंहि�ताा लाागूू करताानाा, जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन उपक्रम काार्ययसंंघ उर्ववरि�त 
काायदेशीीर, वि�त्त, माानव संंसााधनेे, पुुरवठाा सााखळीी आणि� खरेेदीी व अनुुपाालन सुुनि�श्चि�ित करण्याावर 
लक्ष कंेंद्रि�त करणााऱ्याा इतर गटांं�सोोबत एकत्रि�तरीीत्याा कााम करते.े

जेेबीील चेे अनुुपाालन काार्याा�लय
जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघ हीी जेेबीील च्याा अनुुपाालन काार्याा�लयााचाा एक भााग आहेे, 
जीी आमच्याा उपक्रम, ऑपरेेशन आणि� पद्धतीी सर्वव लाागूू काायदे, नि�यम, उद्योोग माानके व अंंतर्गगत 
धोोरणांं�चेे पाालन करत असल्यााचीी खाात्रीी करते.े 

जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन उपक्रम काार्ययसंंघााच्याा व्यति�रि�क्त, अनुुपाालन काार्याा�लयाामध्येे 
कॉॉर्पोोरेेट पर्याा�वरणााशीी संंबंंधि�त आरोोग्य आणि� सुुरक्षि�तताा, शााश्वतताा, व्याापाार, नि�याामक, सरकाारीी 
व्यवहाार आणि� पुुरवठाा सााखळीी कराार/खरेेदीी यांं�चाा समाावेेश होोतोो. अनुुपाालन काार्याा�लयााचेे नेेतृतृ्व 
मुुख्य अनुुपाालन अधि�काारीी करताात, जेे थेेट जनरल कौौन्सि�िल आणि� ऑडि�ट समि�तीीलाा अहवााल 
देेताात.

आमचाा जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघ 
थॉॉमस सेेटाा, एसव्हीीपीी, मुुख्य अनुुपाालन अधि�काारीी
thomas_cetta@jabil.com

पीीटर झाानोोलि�न, जाागति�क अनुुपाालन प्रमुुख
Peter_Zanolin@Jabil.com

जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन काार्ययसंंघ
Global_Compliance@jabil.com

सचोोटीी. वि�श्वाास. 
आमचाा जाागति�क 
नि�तीीमूूल्येे आणि� 
अनुुपाालन उपक्रम
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CEO शााश्वतताा वि�धाान

अंंति�म वाापरकर्ताा� डि�जि�टल मााहि�तीी 
हाातााळणीी माानक

इनसााइडर टे्रेडिं� ंग धोोरण

गोोपनीीयताा धोोरण

जाागति�क डि�जि�टल मााहि�तीी वर्गीीकरण 
धोोरण

जाागति�क नैैति�कताा आणि� अनुुपाालन 
काार्ययसंंघ

जाागति�क प्रवाास आणि� मनोोरंंजन धोोरण

जाागति�क भेेदभााव वि�रोोधीी आणि� छळ 
वि�रोोधीी धोोरण 

जाागति�क मााहि�तीी सुुरक्षाा घटनाा 
व्यवस्थाापन धोोरण

जाागति�क लााचलुुचपत वि�रोोधीी आणि� 
भ्रष्टााचाार वि�रोोधीी धोोरण

जाागति�क स्वीीकाार्यय वाापर धोोरण

जेेबीील 2023 शााश्वतताा प्रगतीी अहवााल

जेेबीील केेअर्सस शेअेरपॉॉइंंट

जेेबीील नोंंदीी व्यवस्थाापन प्रोोग्रााम वाारंंवाार 
वि�चाारले जााणाारेे प्रश्न

जेेबीील शााश्वतताा धोोरण वि�धाान

डेटेाा आणि� कृृत्रि�म बुुद्धि�मत्ताा (AI) धोोरण

डेटेाा वि�षय अधि�काार वि�नंंतीी

धर्माा�दााय देेणगीी धोोरण

नोंंदीी व्यवस्थाापन धोोरण

पुुरवठाादाार आचाारसंंहि�ताा

पुुरवठाादाारांं�शीी संंवााद सााधणााऱ्याा 
कर्ममचााऱ्यांं�सााठीी व्याावसाायि�क वि�रोोधीी 
लााचलुुचपत प्रति�बंंधक माार्गगदर्शशक तत्त्वेे

प्रशि�क्षणाार्थीी, व्याावसाायि�क आणि� शैैक्षणि�क 
योोजनाा प्रक्रि�याा

बाालकाामगाार धोोरण

भाागीीदाार जीीवनप्रवाास धोोरण

माानवीी हक्कांं�प्रतीी आदर

मााहि�तीी सुुरक्षाा धोोरण

लैंगंि�क छळााचाा व्हि�िडि�ओ

वााजवीी नि�यमन प्रकटीीकरण धोोरण

संंघर्षष खनि�ज धोोरण

संंबंंधि�त पक्ष व्यवहाार धोोरण

सॉॉफ्टवेअर माालमत्ताा व्यवस्थाापन धोोरण

सोोशल मीीडि�याा धोोरण

हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष धोोरण

हि�तसंंबंंधाातीील संंघर्षष प्रकटीीकरण फॉॉर्मम

﻿संंसााधनेे
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